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KATA PENGANTAR

Syukur Alhamdulillah kami panjatkan kehadirat Allah SWT, Tuhan Yang Maha
Esa atas segala limpahan Rahmat dan Hidayah-Nya sehingga kami dapat menyelesaikan
penyusunan laporan kinerja instansi pemerintah Kecamatan Balikpapan Tengah tahun

2022.

Berdasarkan Peraturan Presiden nomor 29 tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah (LKJIP) dan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 Tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja
Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah maka
Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) menyampaikan laporan kinerja instansi pemerintah

setelah anggaran berakhir.

Laporan kinerja yang disusun merupakan bentuk akuntabilitas dari pelaksanaan
tugas dan fungsi yang dipercayakan kepada instansi pemerintah atas penggunaan
anggaran serta bertujuan untuk memberikan informasi kinerja yang telah dan
seharusnya dicapai dan bahan evaluasi sebagai upaya perbaikan berkesinambungan

untuk peningkatan kinerja di masa yang akan datang.

Kami menyadari bahwa dalam penyusunan laporan ini masih terdapat banyak
kekurangan,oleh karena itu kami mengharapkan masukan dan saran yang membangun
dari semua pihak demi kesempurnaan penyusunan laporan selanjutnya semoga laporan
kinerja instansi pemerintah yang telah disusun ini dapat memberikan manfaat bagi

semua pihak yang berkepentingan.
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RINGKASAN EKSEKUTIF

Tersusunnya Laporan Kinerja Pemerintah (LKJIP) Kecamatan Balikpapan
Tengah Tahun 2022 merupakan suatu bentuk pertanggungjawaban/akuntabilitas dari
pelaksanaan tugas dan fungsi yang dipercayakan kepada instansi pemerintah atas
penggunaan anggaran.Di samping itu juga bertujuan untuk memberikan informasi
kinerja yang telah dan seharusnya dicapai serta bahan evaluasi sebagai upaya perbaikan

berkesinambungan untuk peningkatan kinerja di masa mendatang.

Selain itu dalam rangka memenuhi amanah yang tertuang dalam Peraturan
Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah dan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan
Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah, bahwa Satuan
Kerja Perangkat Daerah (SKPD) untuk menyampaikan Laporan Kinerja Instansi

Pemerintah setelah anggaran berakhir.

Penyusunan Laporan Kinerja Pemerintah (LKjIP) yang memuat pengukuran
realisasi Indikator Kkinerja dibandingkan targetnya, sepenuhnya mengacu pada
tujuan, sasaran, dan strategi yang telah ditetapkan dalam rencana strategis Kecamatan
Balikpapan Tengah tahun 2021-2026. Selanjutnya juga disampaikan realisasi anggaran
yang dikelola oleh Kecamatan Balikpapan Tengah dalam rangka pelaksanaan program,
kegiatan Sub Kegiatan pada tahun 2022 sebesar Rp 21.203.645.086,00 dengan realisasi
sebesar Rp 18.919.860.361,00 atau mencapai 89,23%. Berdasarkan hasil pengukuran
capaian kinerja anggaran dapat disimpulkan bahwa pencapaian kinerja anggaran tahun

2022 adalah Tinggi.

Pelaksanaan Tugas pokok dan fungsi Kecamatan Balikpapan Tengah telah diatur
dalam Peraturan Daerah Kota Balikpapan Nomor 02 Tahun 2016 tentang pembentukan
dan susunan perangkat dan Peraturan Walikota Nomor 57 Tahun 2016 tentang Susunan
Organisasi, Uraian Tugas dan Fungsi Kecamatan. Dalam pelaksanaan tugas dan
fungsinya tentu saja ditemui berbagai hambatan dan kendala namun adanya komitmen
dari pimpinan dan seluruh pegawai yang didukung tersedianya anggaran yang memadai

menjadi faktor pendorong tercapainya target kinerja organisasi.
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1.1.

1.2.

BAB .
PENDAHULUAN

Latar Belakang
Laporan Kinerja kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan adalah

suatu  gambaran akuntabilitas  kinerja  pemerintah yang harus
dipertanggungjawabkan setiap tahun dalam rangka pencapaian Visi dan Misi
Kota Balikpapan yang telah diperjanjikan melalui Perjanjian Kinerja antara
Camat Balikpapan Tengah dengan Wali Kota Balikpapan. Dengan demikian,
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) ini dapat dijadikan sebagai alat
ukur untuk menilai keberhasilan atau kegagalan pencapaian Misi tersebut,

sekligus dapat dijadikan sebagai umpan balik bagi perencanaan ke depan.

LKjIP yang disusun dan dilaporkan Kecamatan Balikpapan Tengah Kota
Balikpapan tahun 2022 merupakan gambaran akuntabilitas kinerja Kecamatan
Balikpapan Tengah Kota Balikpapan yang harus dipertanggungjawabkan pada
akhir tahun 2022, yang merupakan tahun pertama pelaksanaan RENSTRA
Kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan tahun 2021-2026.

Gambaran akuntabilitas tersebut terlihat dari pengukuran target seluruh
indikator- indikator kinerja yang telah ditetapkan melalui Perjanjian Kinerja

sebagaimana dijelaskan di atas.

Kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan berkomitmen untuk
mempertanggungjawabkan janji yang dituangkan dalam Perjanjian Kinerja
Camat Balikpapan Tengah dengan Wali Kota Balikpapan tahun 2022, sekaligus
dalam rangka pencapaian visi, misi, tujuan, sasaran, kebijakan dan program serta
kegiatan sesuai dengan Rencana Strategis Kecamatan Balikpapan Tengah Kota
Balikpapan  tahun 2021-2026 dalam bentuk Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah (LKjIP) Kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan Tahun
2022.

Landasan Hukum
Penyusunan LKjIP Kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan

Tahun 2022 ditetapkan dan mengacu pada peraturan perundangan, sebagai

berikut:

1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan
Pembangunan Nasional (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH
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2004 Nomor 104, TambahanLembaran Negara Republik Indonesia Nomor
4421)

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintah Daerah
(LembaranNegara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587);

Peraturan Pemerintah Nomor 72 Tahun 2019 tentang Perubahan Atas
Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 Tentang Organisasi
Perangkat Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2019
Nomor 187);

Peraturan Presiden (Perpres) Nomor 18 Tahun 2020 Tentang Rencana
Pembangunan]angka Menengah Nasional (RPJM Nasional) Tahun 2020-
2024 (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2020 Nomor 10);
Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah (Lembaran Negara Republik Indonesia 2014
Nomor 80);

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 13 Tahun 2006 Tentang Pedoman
Pengelolaan Keuangan Daerah sebagaimana telah diubah dalam Peraturan
Menteri Dalam Negeri Nomor 59 Tahun 2007 tentang Perubahan Atas
Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 13 Tahun 2006 tentang Pedoman
Pengelolaan KeuanganDaerah;

Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 Tentang Petunjuk Teknis Perjanjian
Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja
Instansi Pemerintah;

Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 12 Tahun 2015 tentang Pedoman Evaluasi atas
Implementasi Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah.
Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 86 Tahun 2017 Tentang Tata Cara
Perencanaan, Pengendalian Dan Evaluasi Pembangunan Daerah, Tata Cara
Evaluasi Rancangan Peraturan Daerah Tentang Rencana Pembangunan
Jangka Panjang Daerah dan Rencana Pembangunan Jangka Menengah
Daerah, serta Tata Cara Perubahan Rencana Pembangunan Jangka Panjang
Daerah, Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah, dan Rencana
Kerja Pemerintah Daerah;

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 18 Tahun 2020 Tentang Peraturan
Pelaksanaan Peraturan Pemerintah Nomor 13 Tahun 2019 tentang tentang
Laporan Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah;

Peraturan Daerah Kota Balikpapan Nomor 02 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah;

1.3. Maksud dan Tujuan

Penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Kecamatan

Balikpapan Tengah dimaksudkan untuk melaporakan hasil capaian kinerja
organisasi perangkat daerah dalam satu tahun anggaran yang dikaitkan dengan
proses pencapaian indikator sasaran yang telah ditetapkan oleh Pemerintah

Kota Balikpapan.
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Tujuan penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP)

Kecamatan Balikpapan Tengah adalah:

1. Untuk menyampaikan pertanggung jawaban hasil capaian kinerja kepada
seluruh stakeholder atas pelaksanaan tugas, fungsi dan kewenangan
pengelolaan sumber daya yang telah ditetapkan Pemerintah Kota
Balikpapan; dan

2. Untuk memberikan informasi/penjelasan kepada pihak - pihak yang
berkepentingan (obligation to answer) dalam rangka menyajikan hasil
capaian kinerja organisasi perangat daerah sesuai dengan peran, tugas dan
fungsinya

1.4. Gambaran Umum Kecamatan Balikpapan Tengah

1.4.1. Tugas dan Fungsi
Sesuai Peraturan Walikota Balikpapan Nomor 57 Tahun 2016 tentang

Susunan Organisasai, Uraian Tugas dan Fungsi Kecamatan.Kecamatan
mempunyai tugas melaksanakan kewenangan pemerintahan yang dilimpahkan
oleh Wali Kota untuk menangani sebagian urusan otonomi Daerah dan
peningkatan koordinasi penyelenggaraan urusan pemerintahan, pelayanan
publik dan pemberdayaan masyarakat. Dalam melaksanakan tugas sebagaimana

dimaksud Kecamatan mempunyai fungsi sebagai berikut :

1. Penyelenggaraan urusan pemerintahan umum;

2. Pengoordinasian penyelenggaraan kegiatan pemberdayaan masyarakat;

3. Pengoordinasian penyelenggaraan ketenteraman dan ketertiban umum
serta kelestarian lingkungan hidup;

4. Pengoordinasian penerapan dan penegakan peraturan
perundangundangan;

5. Pengoordinasian pemeliharaan sarana prasarana fasilitas umum;

6. Pengoordinasian penyelenggaraan kegiatan pemerintahan yang dilakukan
oleh Perangkat Daerah di tingkat Kecamatan;

7. Pembinaan dan pengawasan penyelenggaraan kegiatan Kelurahan;

Pelaksanaan pelayanan masyarakat yang menjadi ruang lingkup tugasnya;

9. Pengoordinasian penyelenggaraan penanggulangan bencana di wilayah
Kecamatan;

10. Pengoordinasian penyelenggaraan pelayanan di bidang administrasi
pertanahan dan kependudukan di wilayah Kecamatan;

11. Pelaksanaan kewenangan pemerintahan yang dilimpahkan oleh Wali Kota
untuk menangani sebagian urusan otonomi Daerabh;

12. Pelaksanaan monitoring, evaluasi, = pengendalian dan pelaporan
pertanggungjawaban pelaksanaan tugas dan fungsi; dan

13. Pelaksanaan tugas lainnya yang diberikan oleh pimpinan/atasan sesuai
dengan tugas dan fungsinya.

®©
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Adapapun Susunan Organisasi Kecamatan Balikpapan Tengah sesuai
dengan Pasal 3 Peraturan Walikota Balikpapan Nomor 57 Tahun 2016 terdiri

atas:

Camat;

Sekretariat, yang membawahkan:

Subbagian Program dan Keuangan; dan

Subbagian Umum;

Seksi Pemerintahan;

Seksi Ketenteraman, Ketertiban dan Lingkungan Hidup;
Seksi Pembangunan Masyarakat;

Seksi Kesejahteraan Sosial; dan

Seksi Pelayanan Publik;

O 0NN

Kelurahan, terdiri atas:

Lurah;

Sekretariat;

Seksi Pemerintahan dan Pelayanan Publik;

Seksi Ketenteraman, Ketertiban dan Lingkungan Hidup;
Seksi Pemberdayaan Masyarakat;

Kelompok Jabatan Fungsional Kelurahan; dan
Kelompok Jabatan Fungsional Kecamatan.

N W

Dalam melaksanakan kewenangan pemerintahan yang dilimpahkan oleh
Walikota, Camat menangani sebagian urusan otonomi daerah, Camat

melaksanakan tugas dan fungsi sebagai berikut :

a. Penyelenggaraan urusan pemerintahan umum;

b. Pengoordinasian penyelenggaraan kegiatan pemberdayaan masyarakat;

c. Pengoordinasian penyelenggaraan ketentraman dan ketertiban umum
serta kelestarian lingkungan hidup;

d. Pengoordinasian penerapan dan penegakan peraturan perundang-
undangan;

e. Pengoordinasian pemeliharan sarana prasarana fasilitas umum;

f. Pengoordinasian penyelenggaraan kegiatan pemerintahan yang

dilakukan oleh Perangkat Daerah di tingkat Kecamatan;

Pembinaan dan pengawasan penyelenggaraan kegiatan Kelurahan;

Pelaksanaan pelayanan masyarakat yang menjasi ruang lingkup

tugasnya;

i. Pengoordinasian penyelenggaraan penaggulangan bencana di wilayah
Kecamatan;

j. Pengoordinasian penyelenggaraan pelayanan di bidang administrasi
pertanahandan kependudukan di wilayah Kecamatan;

k. Pelaksanaan kewenangan pemerintahkan yang dilimpahkan oleh
Walikota untuk menangani sebagian urusan otonomi Daerah;
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. Pelaksanaan monitoring, evaluasi, pengendalian dan pelaporan
pertanggungjawaban pelaksanaan tugas dan fungsi; dan

m. Pelaksanaan tugas lainnya yang diberikan oleh pimpinan/atasan sesuai
dengan tugas dan fungsinya.yah Kecamatan;

Dalam melaksanakan urusan umum, penyusunan
perencanaan, pengelolaan administrasi keuangan dan kepegawaian. Camat
dibantu oleh Sekretaris membawahi Kasubag Perencanaan Program dan
Keuangan serta KasubagUmum. Sekretraris melaksanakan tugas dan fungsinya

sebagai berikut:

a. Pengoordinasian penyusunan usulan program dan kegiatan;

b. Pengoordinasian penyusunan dokumen sistem akuntabilitas kinerja
pemerintah;

c. Pengoordinasian penyusunan dan pelaksanaan rencana kerja anggaran
dan dokumen pelaksanaan anggaran;

d. Pelaksanaan dan pembinaan ketatausahaan, ketatalaksanaan dan

kearsipan;

Pengelolaan urusan kehumasan, keprotokolan dan kepustakaan;

Pelaksanaan administrasi kantor dan pembinaan kepegawaian;

Pengelolaan anggaran Kecamatan dan penerimaan administrasi;

Pelaksanaan administrasi keuangan;

Pengelolaan urusan rumah tangga dan perlengkapan;

j. Pelaksanaan monitoring, evaluasi, pengendalian dan pelaporan
pertanggung jawaban pelaksanaan tugas dan fungsi dan;

k. Pelaksanaan tugas lainnya yang diberikan oleh pimpinan/atasan sesuai
dengan tugas dan fungsinya.

=0 oo
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Dalam melaksanakan tugas pokok menyusun perencanaan program dan
pengelolaan administrasi keuangan, Kasubag Perencanaan Program dan
Keuangan bertanggung jawab kepada Sekretaris Kecamatan. Kasubag
Perencanaan Program dan Keuangan mempunyai tugas dan fungsisebagai

berikut :

a. Melaksanakan penyusunan dokumen sistem akuntabilitas Kkinerja
pemerintah meliputi:

Rencana Strategis;

Rencana Kerja;

Rencana Kerja Tahunan;

Penetapan Kinerja; dan

Laporan Kinerja.

Melaksanakan penyusunan rencana kegiatan tahunan;

Melaksanakan verifikasi internal usulan perencanaan program dan
kegiatan;
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i. Melaksanakan supervisi, monitoring dan evaluasi pelaksanaan kegiatan;

j. Melaksanakan pengelolaan data dan dokumentasi pelaksanaan program
dan kegiatan.

k. Menyusun rencana usulan kebutuhan anggaran;

l. Mengoordinir penyusunan rencana kerja anggaran/dokumen
pelaksanaan anggaran;

m. Melaksanakan sistem akutansi pengelolaan keuangan;

n. Melaksanakan verifikasi dan rekonsiliasi harian penerimaan retribusi;

0. Menyusun rekapitulasi penyerapan keuangan sebagai bahan evaluasi
kinerja keuangan;

p. Mengoordinir dan meneliti anggaran;

g. Menyusun laporan keuangan Kecamatan;

r. Melaksanakan monitoring evaluasi, pengendalian dan pelaporan
pertanggungjawaban pelaksanaan tugas, dan

s. Melaksanakan tugas lainnya yang diberikan oleh pimpinan/atasan sesuai
dengan bidang tugasnya.

Dalam melaksanakan tugas Kasubag Umum bertanggung jawab kepada
Sekretaris Kecamatanmelaksanakan pengelolaan urusan umum dan

kepegawaian sebagi berikut:

a. Melaksanakan Pelayanan administrasi umum dan ketatausahaan;

b. Mengelola tertib administrasi umum dan ketatausahaan;

c. Melaksanakan tugas kehumasan dan keprotokolan;

d. Melaksanakan urusan rumah tangga, keamanan kantor dan
mempersiapkan sarana prasarana kantor;

e. Menyusun rencana kebutuhan alat kantor, barang inventaris

kantor/rumah tangga;

f. Melaksanakan pelayanan administrasi perjalanan Dinas;

g. Melaksanakan pengadaan, pemeliharaan sarana, prasarana kantor dan
pengelolaan inventaris barang;

h. Melaksanakan pencatatan, pengadministrasian dan pengelolaan barang
milik Daerah;

i. Menyelenggarakan administrasi kepegawaian;

j. Menyelenggarakan pengelolaan pelaporan dan evaluasi kinerja pegawai;

k. Menyusun bahan pembinaan kedisiplinan pegawai;

. Menyiapkan dan memproses usulan pendidikan dan pelatihan pegawai;

m. Mempersiapkan penyelenggaraan bimbingan teknis tertentu dalam
rangka peningkatan kompetensi pegawai;

n. Melaksanakan monitoring, evaluasi, pengendalian dan pelaporan
pertanggungjawaban pelaksanaan tugas dan;

0. Melaksanakan tugas lainnya yang diberikan atasan/ pimpinan sesuai
dengan peraturan yang berlaku.
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Dalam melaksanakan tugaspokok merumuskan dan
melaksanakan kebijakan teknis bidang pemerintahan Kasi

Pemerintahan yang ber tanggung jawab kepada Camat untuk :

a. menyusun program dan kegiatan seksi pemerintahan;

b. menyelenggarakan pengelolaan administrasi pertanahan di wilayah
Kecamatan;

c. menyelenggarakan pengelolaan administrasi kependudukan di wilayah
kecamatan

d. Memfasilitasi permasalahan pertanahan di wilayah Kecamatan;

e. Melaksanakan pembinaan tertib administrasi pertanahan dan
administrasi kependudukan;

f. Memfasilitasi pembinaan lembaga kemasyarakatan;

g. Melaksanakan Pembinaan penyelenggaraan pemerintahan di keluharan

h. Menyusun dokumen monografi di kecamatan;

Memfasilitasi pelaksanaan kegiatan pemilihan umum;

j- Melaksanakan monitoring, evaluasi, pengendalian, dan pelaporan
pertanggung jawaban pelaksanaan tugas, dan

k. Melaksanakan tugas lainnya yang di berikan oleh atasan/pimpinan sesuai

dengan peraturan yang berlaku.

P

Dalam melaksanakan tugaspokok merumuskan dan melaksanakan
kebijakan teknis bidang ketentraman, ketertiban dan Lingkungan Hidup, Kasi
Ketentraman, Ketertiban dan Lingkungan Hidupbertanggung jawab kepada

Camat untuk:

a. Menyusun program dan kegiatan seksi ketentraman, ketertiban, dan
lingkungan hidup;

b. Memfasilitasi pelaksanaan pembinaan ketentraman, ketertiban dan
kemasyarakatan;

c. Melaksanakan pengawasan rumah sewa/pondokan;

d. Mengoordinasikan pembinaan dan pengawasan rumah sewa/pondokan;

e. Melaksanakan pengoordinasian pencegahan atas pengambilan sumber
daya alam tanpa izin;

f. Melaksanakan pengawasan umum terhadap kegiatan mendirikan
bangunan, membuka lahan, galian dan kegiatan, lainnya yang tidak
memiliki perizinan di wilayah kecamatan;

g. Melaksanakan monitoring dan pengendalian kebersihan lingkungan di
wilayah Kecamatan;

h. Melaksanakan pembinaan kepada masyarakat untuk berpartisipasi
dalam memelihara ketentraman, ketertiban dan kelestarian lingkungan
hidup;

i. Memfasilitasi permasalahan ketentraman, ketertiban, dan lingkungan
hidup;
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j- Melaksanakan koordinasi dengan instansi terkait dalam rangka
ketentraman dan ketertiban wilayah serta antisipasi bencana alam;

k. Melaksanakan monitoring, evaluasi, pengendalian dan pelaporan
pertanggung jawaban pelaksanaan tugas, dan

. Melaksanakan tugas lainnya yang diberikan oleh atasan/ pimpinan sesuai
dengan peraturan yang berlaku.

Dalam melaksanakan tugaspokok merumuskan dan pelaksanakan
kebijakan teknis bidang Pembangunan, Kasi Pembangunan bertanggung jawab

kepada Camat untuk:

a. Menyusun program dan kegiatan di bidang pembangunan masyarakat;
Menyelenggarakan musyawarah perencanaan pembangunan tingkat
Kecamatan;

Mengoordinasikan dan memfasilitasi penyelenggaraan pembangunan;

Memfasilitasi pengembangan sarana perekonomian;

Melakukan monitoring dan pengawasan pelaksanaan pembangunan;

Memfasilitasi sosialisasi program pemerintah di bidang pembangunan

dan pemberdayaan masyarakat;

g. Melaksanakan pembinaan dan pemantauan kegiatan pemberdayaan
masyarakat, pemberdayaan ekonomi kerakyatan, perkoperasian, usaha
mikro, kecil dan menengah;

h. Melaksanakan pembinaan dan peningkatan budaya gotong-royong serta
pendayagunaan teknologi tepat guna;

i. Melaksanakan evaluasi dan pembinaan pelaksanaan program
pembangunan kelurahan dan pembinaan Lembaga Pemberdayaan
Masyarakat

j. Melaksanakan tugas lainnya yang di berikan oleh pimpinan/atasan sesuai
dengan bidang tugasnya;

=
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Dalam melaksanakan tugas Kasi Kesejahteraan Sosial bertanggung

jawab kepada Camat untuk:

a. Menyusun program dan kegiatan seksi kesejahteraan sosial;

b. Memfasilitasi penanggulangan bencana, pasca bencana dan pengungsi
serta masalah sosial

c. Memfasilitasi pembinaan dan pengawasan kegiatan program pendidikan,
generasi muda, keolahragaan, kebudayaan, kepramukaan serta peranan
wanita;

d. Melaksanakan fasilitas pembinaan dan pengawasan kegiatan program,
kesehatan masyarakat, kesehatan ibu dan anak serta keluarga bencana;

e. Memfasilitasi pembinaan kerukunan hidup antar warga dan antar umat
beragama;

f. Memfasilitasi sosialisasi program pemerintah di bidang kesejahteraan
sosial kemasyarakatan;
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g. Melaksanakan fasilitas pembinaan program usaha kesehatan sekolah dan
organisasi sosial kemasyarakatan.

h. Melaksanakan monitoring, evaluasi, pengendalian dan pelapoan
pertanggung jawaban pelaksanaan tugas; dan

i. Melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh atasan/ pimpinan sesuai
dengan peraturan yang berlaku.

Dalam melaksanakan tugas Kasi Pelayanan Publik bertanggung jawab

kepada Camat untuk:

a. Menyusun program dan kegiatan seksi pelayanan publik;

Melaksanakan koordinasi penyelenggaraan administrasi pelayanan

publik;

Menyusun Standar Operasional Prosedur;

Menyusun Standar Pelayanan

Menyelenggarakan pembinaan petugas pemberi layanan;

Mengelola informasi dan dokumentasi dan pelaksanaan fungsi pejabat

pengelola informasi dan dokumentasi pembantu;

g. Menyusun tata laksana dan tata kelola penanganan pengaduan dan
pemberian informasi;

h. Mengelola layanan pengaduan terhadap pelayanan yang di erikan;

i. Memfasilitasi dan menindak lanjuti hasil pengaduan dan pemberian
informasi;

j- Mengelola layanan pengaduan terhadap pelayanan yang di berikan;

k. Memfasilitasi dan menindak lanjuti hasil pengaduan warga terhadap
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pelayanan;

l. Melaksanakan survei Indeks Kepuasan Masyarakat

m. Melaksanakan tatakelola pelayanan publik

n. Mengoordinasikan pembangunan, pengembangan, dan pemeliharaan
aplikasi dengan seksi-seksi terkait pembverian pelayanan terhadap
warga;

0. Melaksanakan administrasi layanan surat keteranganyang berhubungan
dengan pertahanan, kependudukan, pembangunan, ketentraman,
ketertiban, lingkungan hidup, dan kesejahtreraan sosial yang di
koordinasikan dengan seksi terkait;

p. Melaksanakan pembinaan dan evaluasi pelaksaan pelayanan pada
kelurahan;

g. Melaksanakan pengamanan hardwer maupun software terhadap aplikasi
yang digunakan secara bersama terkait pelayanan;

r. Melaksanakan pengamanan dan kesinambungan data elektronik
terhadap aplikasi yang digunakan secara bersama lintas seksi;

s. Melaksanakan monitoring, evaluasi, pengendalian dan pelaporan
pertanggung jawaban pelaksaan tugas; dan

t. Melaksanakan tugas lain yang di berikan oleh pimpinan/atasan sesuai
dengan bidang tugas nya.
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Berdasarkan Peraturan Walikota Balikpapan Nomor 57 Tahun 2016
tentang Susunan Organisasi, Uraian Tugas dan Fungsi Kecamatan, maka
Kelurahan adalah perangkat kecamatan yang dibentuk untuk membantu atau
melaksanakan sebagian tugas Camat. Kelurahan sebagaimana dimaksud dalam
Pasal 3 ayat (1) huruf h mempunyai tugas menyelenggarakan urusan
pemerintahan, pemberdayaan dan pelayanan masyarakat serta ketenteraman
dan ketertiban umum serta lingkungan hidup dalam satu wilayah Kelurahan
yang berada di wilayah kerja Kelurahan.Kelurahan berkedudukan dibawah

Kecamatan dan bertanggung jawab kepada Camat.

Lurah adalah pimpinan dan koordinator penyelenggaran pemerintahan
di wilayah kerja Kelurahan selaku perangkat Kecamatan dan bertanggung jawab
kepada Camat. Adapun tugas seorang Lurah yang mempunyai tugas sebagai

berikut :

1. Pelaksanaan program dan kegiatan pemerintahan Kelurahan;

2. Pelaksanaan program dan kegiatan pemberdayaan masyarakat
penyelenggaraan pelayanan masyarakat;

3. Penyelenggaraan dan pembinaan ketenteraman, Kketertiban dan
lingkungan hidup;

4. Pelaksanaan pemeliharaan prasarana dan fasilitas pelayanan umum;

5. Penyelenggaraan administrasi kependudukan;

6. Pelaksanaan pembinaan dan fasilitasi peningkatan pertumbuhan
ekonomi masyarakat;

7. Penyusunan dan sinkronisasi usulan program dan kegiatanPembangunan
dan kemasyarakatan;

8. Pembinaan lembaga sosial kemasyarakatan dan swadaya gotong royong
masyarakat;

9. Pelaksanaan monitoring, evaluasi, pengendalian dan pelaporan
pertanggungjawaban pelaksanaan tugas dan fungsi; dan

10. Pelaksanaan tugas lainnya yang diberikan oleh pimpinan/atasan

sesuaidengan tugas dan fungsinya.

Sekertariat Kelurahan yang berada di bawah dan bertanggung jawab

kepada Lurah. Sekertariat mempunyai tugas sebagai berikut:

a. Melaksanakan penyusunan dokumen sistem akuntabilitas kinerja
pemerintah yang meliputi:

Rencana strategis;

Rencana kerja;

Rencana kerja tahunan;

Penetapan kinerja; dan

Laporan kinerja;
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g. Melaksanakan penyusunan rencana kegiatan tahunan;
h. Melaksanakan verifikasi internal usulan perencanaan program dan

Kegiatan;

Melaksanakan supervisi, = monitoring dan evaluasi pelaksanaan
kegiatan;

Melaksanakan pengelolaan data dan dokumentasi pelaksanaan program
dan kegiatan;

Menyusun rencana usulan kebutuhan anggaran;

Mengoordinir penyusunan rencana Kkerja anggaran/dokumen
pelaksanaan anggaran;

m. Melaksanakan sistem akuntansi pengelolaan keuangan;

o B
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aa.
bb.

CC.

dd.

ee.

ff.

Melaksanakan verifikasi dan rekonsiliasi harian penerimaan retribusi;
Menyusun rekapitulasi penyerapan keuangan sebagai bahan evaluasi
kinerja keuangan;

Mengoordinir dan meneliti anggaran;

Menyusun laporan keuangan kelurahan;

Melaksanakan pelayanan administrasi umum dan ketatausahaan;
Mengelola tertib administrasi perkantoran dan kearsipan;
Melaksanakan tugas kehumasan dan keprotokolan;

Melaksanakan urusan rumah tangga, keamanan kantor dan
mempersiapkan sarana prasarana kantor;
Menyusun rencana kebutuhan alat kantor, barang inventaris

kantor/rumah tangga;

Melaksanakan pengadaan, pemeliharaan sarana, prasarana kantor dan
pengelolaan inventarisasi barang;

Melaksanakan pencatatan, pengadministrasian dan pengelolaan barang
milik daerah;

Menyelenggarakan administrasi kepegawaian;

Menyelenggarakan pengelolaan pelaporan dan evaluasi kinerja
pegawai;

Menyusun bahan pembinaan kedisiplinan pegawai;

Menyiapkan dan memproses usulan pendidikan dan pelatihan pegawai;
Mempersiapkan penyelenggaraan bimbingan teknis tertentu dalam
rangka peningkatan kompetensi pegawai;

Mengelola informasi dan dokumentasi dan pelaksanaan fungsi pejabat
pengelola informasi dan dokumentasi pembantu;

Melaksanakan monitoring, evaluasi, pengendalian dan pelaporan
pertanggungjawaban pelaksanaan tugas; dan

Melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh pimpinan/atasan sesuai
dengan bidang tugasnya.

Seksi Pemerintahan dan Pelayanan Publik yang berada di bawah dan

bertanggung jawab kepada Lurah.Seksi Pemerintahan dan Pelayanan Publik

mempunyai tugas sebagai berikut:
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a. Menyusun program dan kegiatan seksi pemerintahan dan pelayanan
publik

b. Melaksanakan pelayanan di bidang pemerintahan;

Melaksanakan pelayanan administrasi kependudukan dan melaksanakan

koordinasi penyelenggaraan administrasi pelayanan publik;

Melaksanakan administrasi pertahanan

Melaksanakan tertib administrasi dan penandatanganan kependudukan;

Melaksanakan pembinaan rukun tetangga

Menyusun monografi kelurahan;

Memfasilitasi pelaksanaan kegiatan pemilihan umum;

Melaksanakan koordinasi penyelenggaraan administrasi pelayanan

publik;

j- Menyusun standar operasional dan prosedur pelayanan danmenyusun
standar pelayanan lingkup Kelurahan;

k. Menyelenggarakan pembinaan petugas pemberi layanan

l. Menyusun tatalaksana dan tatakelola penanganan pengaduan dan
pemberian informasi pelayanan publik;

m.Mengoordinasikan pembangunan, pengembangan dan pemeliharaan
aplikasi dengan seksi terkait pemberian pelayanan terhadap warga;

n. Melaksanakan pengelolaan pengaduan masyarakat di bidang pelayanan;

0. Melaksanakan survei indeks kepuasan masyarakat;

p. Melaksanakan administrasi layanan surat keterangan yang berhubungan
dengan pertanahan, kependudukan, pembangunan, ketentraman dan
ketertiban, lingkungan hidup dan kesejahteraan sosial yang
dikoordinasikan dengan seksi terkait;

g- Melaksanakan pengamanan hardware maupun software terhadap
aplikasi yang digunakan secara bersama terkait pelayanan;

r. Melaksanakan pengamanan dan kesinambungan data elektronik
terhadap aplikasi yang digunakan secara bersama lintas seksi;

s. Melaksanakan monitoring, evaluasi, pengendalian dan pelaporan
pertanggungjawaban pelaksanaan tugas dan;

t. Melaksanakan tugas lainnya yang diberikan oleh pimpinan/atasan sesuai
dengan bidang tugasnya.
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Seksi Ketentraman, Ketertiban dan Lingkungan Hidup yang berada
di bawah dan bertanggung jawab kepada Lurah. Seksi Ketentraman, Ketertiban

dan Lingkungan Hidup mempunyai tugas sebagai berikut:

a. Menyusun program dan kegiatan seksi ketentraman, Kketertiban dan
lingkungan hidup;

b. Melaksanakan layanan bidang ketentraman dan ketertiban serta layanan
surat pengantar izin pertunjukan dan keramaian;

c. Mengoordinasikan pelaksanaan pembinaan ketentraman dan ketertiban;

d. Melaksanakan pengawasan umum terhadap kegiatan mendirikan
bangunan, membuka lahan, galian dan kegiatan lainnya yang tidak
memiliki perizinan;
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e. Melaksanakan monitoring dan pengendalian kebersihan lingkungan di
wilayah kelurahan;

f. Melaksanakan pembinaan kepada masyarakat untuk berpartisipasi
dalam memelihara ketentraman, ketertiban dan kelestarian lingkungan
hidup;

g. Memfasilitasi permasalahan di bidang ketentraman, ketentraman,
ketertiban dan lingkungan hidup;

h. Melaksanakan koordinasi ketentraman, Kketertiban dan kelestarian
lingkungan hidup dengan instansi terkait, lembaga pemberdayaan
masyarakat, tokoh masyarakat, tokoh agama, lembaga swadaya
masyarakat dan rukun tetangga;

i. Melaksanakan monitoring, evaluasi, pengendalian dan pelaporan
pertanggungjawaban pelaksanaan tugas dan;

j. Melaksanakan tugas lainnya yang diberikan oleh pimpinan/atasan sesuai
dengan bidang tugasnya.

Seksi Pemberdayaan Masyarakat yang berada di bawah dan
bertanggung jawab kepada Lurah. Seksi Pemberdayaan Masyarakat mempunyai

tugas sebagai berikut:

a. Menyusun program dan kegiatan seksi pemberdayaan masyarakat;

b. Menyelenggarakan musyawarah pembangunan kelurahan;

c. Melaksanakan pembinaan dan peningkatan, swadaya masyarakat,
budaya gotong royong serta pendayagunaan teknologi tepat guna;

d. Melaksanakan pembinaan dan fasilitasi peningkatan usaha ekonomi
kemasyarakatan dan pembangunan;

e. Melaksanakan  pembinaan penataan penataan pembangunan
permukiman penduduk;

f. Melakukan monitoring dan pengawasan pelaksanaan pembangunan

diwilayah Kelurahan;

Melaksanakan pembinaan lembaga kemasyarakatan;

Memfasilitasi pembinaan kerukunan hidup antar warga dan antar umat

= @

beragama;

i. Melaksanakan fasilitasi penyelenggaraan kegiatan keagamaan;

j- Melaksanakan fasilitasi pendataan masyarakat rentan masalah sosial dan
keluarga miskin;

k. Melaksanakan pengawasan terhadap pelaksanaan bantuan, program dan
kegiatan kesejahteraan sosial;

l. Memfasilitasi sosialisasi program pemerintah dibidang kesejahteraan
sosial kemasyarakatan;

m. Melaksanakan fasilitasi pembinaan kegiatan/program  kesehatan
masyarakat, kesehatan ibu dan anak serta keluarga berencana;

n. Melaksanakan fasilitasi terhadap usaha kesejahteraan rakyat;

0. Melaksanakan fasilitasi penanggulangan korban bencana;

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH
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1.4.2.

p. Memfasilitasi pembinaan dan pengawasan kegiatan program pendidikan,
generasi muda, keolahragaan, kebudayaan, kepramukaan serta peranan
wanita;

g. Melaksanakan penyusunan profil kelurahan;

r. Melaksanakan monitoring, evaluasi, pengendalian dan pelaporan
pertanggungjawaban pelaksanaan tugas; dan

s. Melaksanakan tugas lainnya yang diberikan oleh pimpinan/atasan sesuai
bidang tugasnya.

Kelompok Jabatan Fungsional Kelurahan mempunyai tugas
melaksanakan sebagian tugas kelurahan sesuai dengan keahlian dan/atau
keterampilan tertentu serta bersifat mandiri.Kelompok Jabatan Fungsional
Kelurahan terdiri dari sejumlah tenaga dalam jenjang jabatan fungsional yang
dapat dibagi dalam berbagai kelompok sesuai sifat dan keahliannya.Setiap
kelompok dikoordinir oleh seorang tenaga fungsional senior yang
ditunjuk.Kelompok Jabatan Fungsional secara administratif bertanggungjawab
kepada Lurah dan secara operasional dikoordinasikan dan bertanggung jawab
kepada kepala seksi sesuai pembidangannya.Jumlah jabatan fungsional
ditentukan berdasarkan kebutuhan dan beban kerja.Jenis dan jenjang jabatan
fungsional serta uraian tugas Jabatan Fungsional diatur sesuai dengan ketentuan

peraturan perundang-undangan.

Kelompok Jabatan Fungsional Kecamatan mempunyai tugas
melaksanakan sebagian tugas Kecamatan sesuai dengan keahlian dan/atau
keterampilan tertentu serta bersifat mandiri.Kelompok jabatan fungsional
terdiri dari sejumlah tenaga dalam jenjang jabatan fungsional yang dapat dibagi
dalam berbagai kelompok sesuai sifat dan keahliannya.Setiap kelompok
dikoordinir oleh seorang tenaga fungsional senior yang ditunjuk.Kelompok
Jabatan Fungsional secara administratif bertanggungjawab kepada Camat dan
secara operasional dikoordinasikan dan bertanggung jawab kepada kepala seksi
sesuai pembidangannya.Jumlah Jabatan Fungsional ditentukan berdasarkan
kebutuhan dan beban kerja.Jenis dan jenjang jabatan fungsional serta rincian
tugas jabatan fungsional diatur sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-

undangan.

Struktur Organisasi
Dengan berpedoman pada Peraturan Walikota Balikpapan nomor 57

Tahun 2016, maka struktur organisasi Kecamatan Balikpapan Tengah dan

Kelurahan adalah sebagai berikut :

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH
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CAMAT
KELOMPOK
JAFUNG
SEKRETARIS
KASUBAG UMUM KASUBAG PROGRAM
& KEUANGAN
SEKSI PEMERINTAHAN SEKSI TRANTIB & LH SEKSI PEMBANGUNAN SEKSI KESEJAHT SOSIAL
LURAH
KELOMPOK .
—— Sekretaris
l \ 4 l
Seksi Pemerintahan dan Seksi Ketentraman, Seksi Pemberdayaan
Pelahyanan Publik Ketertiban dan Lingkungan Masyarakat

Gambar 1. 1. Struktur Organisasi Kecamatan Balikpapan Tengah

1.4.3. Sumber Daya Manusia
Sumber daya manusia

merupakan komponen penting dalam

menjalankan kinerja organisasi secara keseluruhan. Kualitas dan kuantitas

sumber daya manusia perlu dirancang sesuai dengan kebutuhan terutama dalam

menciptakan Kecamatan Balikpapan Tengah sebagai Unit Pelayanan Publik yang

berkualitas baik dan akuntabel.

Komposisi Pegawai Secara keseluruhan jumlah Personil Perangkat

Daerah Kecamatan Balikpapan Tengah berjumlah 101 (serratus satu) orang

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH



W LAPORAN KINERJA INSTANSI PEMERINTAH (LKJIP)

2022

Tabel 1.1 Rekapitulasi Pegawai Kecamatan Balikpapan Tengah Berdasarkan Jenis

=

dengan komposisi pegawai menurut kedudukan dalam organisasi Kecamatan

Balikpapan Tengah adalah sebagaimana ditunjukan dalam tabel - tabel berikut:

JABATAN

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH

LAKI-
LAKI PEREMPUAN

17

JUMLAH

33 |

RAHAN GUNUNG SARI ILIR

1 Camat 1 - 1
2 Sekretaris Kecamatan 1 - 1
3 Kepala Seksi Pemerintahan 1 - 1
4 Kepala Seksi Kesejahteraan Sosial - 1 1
5 Kepala Seksi Pembangunan Masyarakat - 1 1
6 Kepala Seksi Ketentraman, Ketertiban dan Lingkungan Hidup 1 - 1
7 Kepala Seksi Pelayanan Publik - 1 1
8 Kasubbag Umum - 1 1
9 Kasubbag Program dan Keuangan - 1 1
10 | Pelaksana 4 6 10
11 | Tenaga Bantuan (Naban) 9 5 14
KELURAHAN GUNUNG SARI ULU 5 6 11
1 Lurah 1 - 1
2 Sekretaris Kelurahan - 1 1
3 *(plt)Kepala Seksi Pemerintahan dan Pelayanan Publik 1 - 1
4 Kepala Seksi Pemberdayaan Masyarakat - 1 1
5 Kepala Seksi Ketentraman, Ketertiban dan Lingkungan Hidup 1 - 1
6 Pelaksana - 1
7 Tenaga Bantuan (Naban) 2 5

LR W |-

A
m
[
c
(*]
=
w

Kepala Seksi Ketentraman, Ketertiban dan Lingkungan Hidup

b |lwN

Pelaksana

~

[ERN

Tenaga Bantuan (Naban)
RAHAN KARANG JATI
Lurah

[ERN

1 Lurah 1 - 1
2 Sekretaris Kelurahan - 1 1
3 Kepala Seksi Pemerintahan dan Pelayanan Publik 1 - 1
4 Kepala Seksi Pemberdayaan Masyarakat - 1 1
5 Kepala Seksi Ketentraman, Ketertiban dan Lingkungan Hidup 1 - 1
6 Pelaksana 1 1 2
7 Tenaga Bantuan (Naban) 4 2 6
KELURAHAN KARANG REJO 5 5 10

1 Lurah 1 -

Sekretaris Kelurahan 1 -

Kepala Seksi Pemerintahan dan Pelayanan Publik - 1

Kepala Seksi Pemberdayaan Masyarakat - 1

1 -

2

Sekretaris Kelurahan

Kepala Seksi Pemerintahan dan Pelayanan Publik

Kepala Seksi Pemberdayaan Masyarakat

R

Kepala Seksi Ketentraman, Ketertiban dan Lingkungan Hidup

s wN

Pelaksana

~N

Tenaga Bantuan (Naban)

KELURAHAN MEKAR SARI
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5 EOSHE
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1 Lurah 1 - 1
2 Sekretaris Kelurahan - 1 1
3 Kepala Seksi Pemerintahan dan Pelayanan Publik 1 - 1
4 Kepala Seksi Pemberdayaan Masyarakat - 1 1
5 *(plt)Kepala Seksi Ketentraman, Ketertiban dan Lingkungan 1 i 1
Hidup
6 Pelaksana 1 1 2
7 | Tenaga Bantuan (Naban) 2 4 6
| KELURAHAN SUMBER REJO 7 \ 5 12

1 Lurah 1 - 1
2 *(plt)Sekretaris Kelurahan - 1 1
3 Kepala Seksi Pemerintahan dan Pelayanan Publik - 1 1
4 Kepala Seksi Pemberdayaan Masyarakat - 1 1
5 Kepala Seksi Ketentraman, Ketertiban dan Lingkungan Hidup 1 - 1
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JABATAN ILAAKKII- PEREMPUAN | JUMLAH

Pelaksana
7 | Tenaga Bantuan (Naban)

TOTAL PEGAWAI

Grafik 1-1. Jumlah ASN Kecamatan Balikpapan Tengah

JUMLAH ASN

KELURAHAN SUMBER REJO
KELURAHAN MEKAR SARI
KELURAHAN KARANG JATI
KELURAHAN KARANG REJO
KELURAHAN GUNUNG SARI ILIR
KELURAHAN GUNUNG SARI ULU

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH
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Grafik 1-2 ASN Berdasarkan Jenis Kelamin
JUMLAH ASN BERDASARKAN JENIS KELAMIN

KELURAHAN SUMBER REJO

KELURAHAN MEKAR SARI

KELURAHAN KARANG JATI
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PEGAWAI BERDASARKAN JENIS KELAMIN

Peremopuan Laki-Laki
48% 52%

Berdasarkan tabel dan grafik di atas, klasifikasi pegawai Se-Kecamatan
Balikpapan Tengah berdasarkan jenis kelamin adalah Pegawai ASN berjumlah 101
orang terdiri dari 53 orang pegawai laki-laki dan 48 orang pegawai perempuan dan
jumlah Pegawai Negeri Sipil 57 (lima puluh tujuh) orang terdiri dari 28 (dua puluh
delapan) orang laki-laki dan 29 (duapuluh sembilan) orang perempuan. Sedangkan
untuk Pegawai Non PNS berjumlah 44 (empat puluh empat) orang terdiri dari 25 (dua

puluh lima) orang Laki-laki dan 19 (sembilan belas) orang Perempuan.

Tabel 1.2 Klasifikasi Pegawai Berdasarkan Golongan

GOLONGAN
NO UNIT KERJA
v u |
1 Kecamatan Balikpapan Tengah 2 9 | 7 -
2 Kelurahan Gunung Sari Ulu 3 1 -
3 Kelurahan Gunung Sari llir 5 2 -
4 Kelurahan Karang Rejo 1 5 - 1
5 Kelurahan Karang Jati 51 3 -
6 Kelurahan Mekar Sari 5 1 -
7 Kelurahan Sumber Rejo - 512 -
TOTAL PEGAWAI 3 37 16 1
Grafik 1-3 PNS Berdasarkan Golongan
JUMLAH PEGAWAI BERDASARKAN
GOLONGAN
KELURAHAN SUMBER REJO 5
5
KELURAHAN KARANG JATI 5
5
KELURAHAN GUNUNG SARI ILIR 5
3
KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH 9
0 2 4 6 8 10

H SN @ eV
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Tabel 1.3 Klasifikasi PNS Berdasarkan Tingkat Pendidikan
PENDIDIKAN

| PENDIDKAN |
mmmmmm

m UNIT KERJA

Kecamatan Balikpapan Tengah 2
Kelurahan Gunung Sari Ulu -
Kelurahan Gunung Sari llir 1
Kelurahan Karang Rejo 1
Kelurahan Karang Jati -
Kelurahan Mekar Sari -
Kelurahan Sumber Rejo
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Grafik 1-4 PNS Berdasarkan Pendidikan

l |

0|

SLTA SLTP

¥ 1 Kecamatan Balikpapan Tengah ¥ 2 Kelurahan Gunung Sari Ulu

™ 3 Kelurahan Gunung Sari llir ¥ 4 Kelurahan Karang Rejo

™ 5 Kelurahan Karang Jati ® 6 Kelurahan Mekar Sari

¥ 7 Kelurahan Sumber Rejo
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Pegawai Berdasarkan Pendidikan

sttp SD 52

3% 6% 4%

)\

D4
p2 D3 2
S

S2 mS1 mD4 mD3 mD2 mSLTA  SLTP = SD

1.4.4. Saranadan Prasarana Kerja
Untuk menunjang mobilitas pegawai dalam pelaksanaan tugas, program

dan kegiatan dan untuk mendukung lancarnya pelaksanaan kegiatan
pemerintahan serta pelayanan terhadap masyarakat.Sarana dan prasarana
merupakan bagian penting dalam memahami perkembangan dan pertumbuhan
wilayah di Kecamatan. Semakin baik kondisi sarana dan prasarana ditingkat
pelayanannya, akan mendorong Kecamatan untuk tumbuh dan berinteraksi
dengan wilayah lain, baik dalam skala ekonomi, sosial dan politik. Adapun sarana
dan prasaranan yang terdapat di wilayah Kecamatan Balikpapan Tengah antara

lain :

Tabel 1.4 Sarana dan Prasarana Kecamatan Balikpapan Tengah

Nama Barang Jumlah Kondisi
1
2 Aula 5 Baik
3 Rumah Jabatan 4 Baik
4 Taman Bermain 1 Baik
5 Station Wagon 7 Baik
6 Jeep 1 Baik
7 Pick Up 1 Baik
8 Mobil Jenazah 1 Baik
9 Sepeda Motor 29 Baik
10 g?::;:r;?nr:;;é/s glat angkutan darat bermotor 5 Baik

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH
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Nama Barang Jumlah Kondisi
11 | A.C. Split‘Window 63 Baik
12 | APAR/Alat Degreening Jeruk Kap 100 Kg 5 Baik
13 | Alat Kantor Lainnya 7 Baik
14 alat kesehatan kerja lainnya (dst) 1 Baik
15 Alat Pengasapan 1 Baik
16 Alat Penghancur Kertas 2 Baik
17 alat pengolahan tanah dan tanaman lainnya (dst) 1 Baik
18 ?;Ztaplgsgsap(r:::)ek sekolah bidang studi : olah 1 Baik
19 | Alat Rumah Tangga Lain-lain 25 Baik
20 Brandkas/Peti Uang/Cash Box/Coin Box 8 Baik
21 Buffet Kaca/Rak-Rak Penyimpan/Besi/Kayu 9 Baik
29 gzzera Electronic/Lensa Kamera/Tustel/Handy 11 Baik
23 CCTV - Camera Control Television System 7 Baik
24 CPU (Peralatan Mainframe/Peralatan Personal 12 Baik
Komputer)
25 Dispenser 10 Baik
26 Facsimile 2 Baik
27 Filing Cabinet Besi 29 Baik
o8 gzzzzzz:/ﬁsir:erator Set(Lab Scale)/Grating 6 Baik
29 Gergaji Chain Saw/Mesin Blower Listrik / Mekanik 4 Baik
30 Global Positioning System 1 Baik
31 Gordyin/Kray/Vertikal Blind 7 Baik
32 Handy Talky (HT) 2 Baik
33 Karpet 1 Baik
34 Kipas Angin 11 Baik
35 Kursi Kerja/rapat/Pelayanan/Sofa 136 Baik
36 Lap Top/Note Book 27 Baik
37 Lemari Es 9 Baik
S et BT
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Nama Barang Jumlah Kondisi
39 Loudspeaker 5 Baik
40 Meja kerja/Rapat/pelayanan/komputer/makan/sofa 94 Baik
41 Mesin Absensi 12 Baik
42 Mesin Cuci 1 Baik
43 Mesin Fotocopy Folio 7 Baik
44 Mesin Ketik Listrik/Manual Portable/ Standard 5 Baik
45 Mesin Pemotong Rumput 21 Baik
46 Mesin Penghalus 1 Baik
47 II\D/Iljarilg Penghisap Debu/Vacuum Cleaner/Vacum 5 Baik
48 Meubeleur lainnya 10 Baik
49 Microphone/Wireless MIC 6 Baik
50 Monitor/Screen 8 Baik
51 Motuary Refrigerator 1 Baik
52 Overhead Projector/Layar Film/Projector 3 Baik
P.C Unit/Personal Komputer/Computer
53 Compatible/Komputer Jaringan lainnya/Distiling 97 Baik
Apparatus
54 Papan Visual/Nama Instansi/Pengumuman 11 Baik
55 Penyemprot Tangan (Hand Sprayer) 2 Baik
56 Peralatan Minikomputer lainnya 1 Baik
57 peralatan studio audio lainnya (dst) 7 Baik
58 Pompa Air 1 Baik
59 Portable Generating Set 5 Baik
60 Power Amplifier 1 Baik
61 Printer/Line Printer (Peralatan Personal Komputer) 68 Baik
62 recorder display lainnya (dst) 2 Baik
63 Scanner (Peralatan Personal Komputer) 12 Baik
64 Sound System 7 Baik
65 Stabilizer 1 Baik
66 Tabung Gas 1 Baik
67 Tangga Aluminium 3 Baik

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH
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Nama Barang

Jumlah

Kondisi

68 Tape Recorder (Alat Laboratorium Kebisingan Dan 1 Baik
Getaran)
69 Telephone (PABX) 1 Baik
70 Televisi/TV Monitor 19 Baik
71 Tempat Air Suling 1 Baik
72 Tempat Tidur Besi/Kayu 6 Baik
73 | Tenda 1 Baik
74 Termometer Standar 7 Baik
75 Uninterruptible Power Supply (UPS) 9 Baik
76 Unit Tranceiver VHF Portable 1 Baik
77 | White Board 2 Baik
78 Wireless/Wireless Amplifier 9 Baik

Sumber data : Sub Bagian Umum

1.5. Aspek Strategis dan Permasalahan Utama

Dinamika perkembangan lingkungan merupakan uraian mengenai apa

yangterjadi dalam lingkungan organisasi yang dapat memberikan pengaruh

terhadap rencana strategis. Lingkungan strategis merupakan tantangan dan

peluang pengembangan pelayanan Kecamatan Balikpapan Tengah yang dapat

diuraikan sebagai berikut :

1. Lingkungan Internal

Analisis lingkungan internal pada dasarnya proses identifikasi yang

menguraikan kekuatan dan kelemahan yang meliputi struktur organisasi,

sumber daya manusia, pembiayaan, sarana dan prasarana. Analisis

Lingkungan Internal dikelompokkan atas hal-hal yang merupakan

kelemahan (weakness) atau kekuatan (strength) organisasi dalam

mewujudkan tujuan dan sasaran yang secara keseluruhan dapat dikelola

oleh manajemen Kecamatan Balikpapan Tengah.

a. Faktor Kekuatan Organisasi (strength)

1) Adanya dasar pelaksanaan SOTK yang jelas dalam Peraturan

Walikota Balikpapan Nomor 57 Tahun 2016 tentang Susunan

Organisasi, Uraian Tugas dan Fungsi Kecamatan;

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH
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2) Komitmen sumber daya aparatur Kecamatan Balikpapan

Tengah untuk siap mendukung pelayanan yang professional;

3) Terbangunnya koordinasi fungsional Kecamatan Balikpapan
Tengah dengan instansi Polri, TNI, LPM, Organisasi/Lembaga
Masyarakat dan Pemerintah Kabupaten/Kota maupun instansi

terkait lainnya dalam pelaksanaan program kecamatan.

b. Faktor Kelemahan Organisasi (weakness)

1) Keterbatasan sumber daya aparatur, terutama masih
kosongnya beberapa jabatan struktural sehingga menghambat

beberapa kegiatan baik di kecamatan maupun kelurahan;

2) Belum terbangunnya sistem informasi yang menghubungkan

kelurahan dengan kecamatan;

3) Sarana dan prasarana penunjang yang belum memadai untuk
menunjang pelaksanaan kegaiatan di kecamatan dan

kelurahan;

4) Adanya perubahan kebijakan yang
mempengaruhi/menghambat pelaksanaan program dan
kegiatan di kecamatan.

2. Lingkungan Eksternal

Analisis lingkungan eksternal pada dasarnya adalah identifikasi
terhadap kondisi lingkungan luar organisasi yang menguraikan peluang
dantantangan/ancaman yang terdiri dari lingkungan ekonomi, teknologi,
sosial budaya, politik, ekologi dan keamanan. Identifikasi ini akan
menghasilkan indikasi mengenai peluang (opportunity) dan tantangan
(threats) organisasi dalam mencapai tujuan dan sasaran yang telah
ditetapkan. Karena berada pada lingkungan eksternal organisasi maka
tidak dapat dikelola secara langsung oleh Kecamatan Balikpapan Tengah,
namun dapat mempengaruhi upaya peningkatan kinerja organisasi.

a. Faktor Peluang Organisasi (opportunity)
1) Meningkatnya kesadaran dari masyarakat dan Pemerintah
Kota Balikpapan kepada Kecamatan Balikpapan Tengah untuk
berpartisipasi  dalam  kegiatan pembangunan  dan

pemberdayaan masyarakat di lingkungannya;

2) Adanya dukungan dari instansi vertikal (Polri dan TNI) dalam

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH



TRy

A

#Y LAPORAN KINERJA INSTANSI PEMERINTAH (LKJIP)

2022

membina kenyamanan dan ketertiban, juga dukungan dari
ormas dan LPM terkait pembangunan wilayah kecamatan serta

dukungan dari CSR dan program Kotaku;

3) Adanya pembangunan Ibukota Negara (IKN) baru di

Kalimantan yang lokasinya berbatasan dengan Balikpapan;

4) Adanya kebijakan Reformasi Birokrasi, Akuntabilitas Aparatur

dan Pengawasan Aparatur.

b. Faktor Tantangan Organisasi (threats)
1) Semakin pesatnya perkembangan ilmu pengetahuan dan

teknologi sertainformasi yang menutut pemenuhan standar
kompetensi aparatur dalam wupaya pelayanan kepada

masyarakat;

2) Adanya perkembangn kebijakan pemerintah yang baru, untuk

direspon secara cepat dan segera ditindaklanjuti;

3) Perubahan kondisi perekonomian dan sosial di wilayah

Kecamatan Balikpapan Tengah mengingat kawasan ini
termasuk kawasan Perumahan, perdagangan dan jasa,

kawasan Industri pengolahan minyak dan pendidikan tinggi.

1.6. Sistemantika Penulisan
Penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Kecamatan

Balikpapan Tengah Kota Balikpapan Tahun 2022 adalah sebagai berikut:

Babl :

Bab II

Bab III :

Pendahuluan;
Meliputi Latar Belakang, Landasan Hukum, Maksud dan

Tujuan, Gambaran Umum Perangkat Daerah, Aspek

Strategis dan Permasalahan Utama, Sistematika Penulisan

: Perencanaan Kinerja;

Meliputi Rencana Strategis, Rencana Kinerja Tahun 2022
dan Perjanjian Kinerja Tahun 2022

AKkuntabilitas Kinerja;
Meliputi Capaian Kinerja Organisasi, Target dan

Realisasi Kinerja Tahun 2022, Realisasi dan Capaian
Kinerja Tahun 2021-2026, Realisasi Kinerja Mengacu
pada Target Jangka Menengah Renstra, Realiasai Kinerja
Mengacu pada Standar Nasional/Lainnya, Analisis

Penyebab  Keberhasilan/Kegagalan, Analisis  Atas

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH
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Efesiensi  Penggunaan  Sumber Daya, Analisis
Program/Kegiatan Yang Menunjang
Keberhasilan/Kegagalan Pencapaian Kinerja (Perjanjian

Kinerja), Realiasai Anggaran tahun 2022.

Bab IV: Penutup
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BABIII.
PERENCANAAN KINERJA

Dalam sistem akuntabilitas kinerja instansi pemerintah, perencanaan strategi

merupakan langkah awal oleh instansi pemerintah agar mampu menjawab tuntutan lingkungan

strategi lokal, nasional, global dan tetap berada dalam tatanan sistem administrasi Negara

Kesatuan Republik Indonesia.Dengan pendekatan perencanaan strategi yang jelas dan sinergi,

instans

i pemerintah lebih dapat menyelaraskan visi dan misinya dengan potensi, peluang, dan

kendala yang dihadapi dalam upaya peningkatan Akuntabilitas kinerjanya.

2.1.

2.1.1.

Rencana Strategis
Rencana Strategis adalah merupakan suatu proses yang berorientasi pada hasil

yang ingin dicapai selama kurun waktu 1 (satu) sampai dengan 5 (lima) tahun dengan
memperhitungkan potensi, peluang yang ada atau mungkin timbul. Rencana Strategis
Kecamatan Balikpapan Tengah Tahun 2021-2026 merupakan bagian integral dari
kebijaksanaan dan program Pemerintah Kota Balikpapan dan merupakan landasan dan
pedoman bagi seluruh aparat pelaksana pada jajaran Kecamatan Balikpapan Tengah
dalam melaksanakan tugas-tugas penyelenggaraan pemerintahan dan pembangunan

selama kurun waktu 5 (Lima) Tahun 2021-2026.

Sebagai sebuah organisasi sektor publik, Kecamatan Balikpapan Tengah
mempunyai perencanaan kinerja yang berorientasi pada hasil yang ingin dicapai selama
kurun waktu 5 (lima) tahun, yaitu untuk dengan memperhitungkan potensi, peluang,
dan kendala yang ada atau mungkin timbul. Perencanaan kinerja Kantor Kecamatan
Balikpapan Tengah yang mencakup visi, misi, tujuan, dan sasaran.

Visi

Untuk menjembatani keadaan masa kini dan masa datang yang diinginkan harus
dirumuskan suatu keadaan yang diinginkan organisasi untuk selanjutnya dituangkan
dalam suatu visi yang berkaitan dengan kondisi masa depan yang penuh dengan
perubahan dan ketidakpastian. Didalam perjalanan organisasi, visi memegang peran
yang menentukan dalam dinamika perubahan lingkungan sehingga organisasi dapat
bergerak maju menuju masa depan lebih baik. Untuk itu Kota Balikpapan menetapkan

visi berikut :

Visi tersebut selanjutnya dapat dijelaskan sebagai berikut:

“Terwujudnya Balikpapan Sebagai Kota Terkemuka Yang
NyamanDihuni, Modern Dan Sejahtera Dalam Bingkai

Madinatul Iman”’

KOTA KETERMUKA adalah suatu kondisi kota yang berkembang dengan

keberadaan beragam infrastruktur moda perhubungan (darat, laut, uadra);
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keberadaan kantor-kantor pelayanan pemerintah dan swasta skala Kalimantan,
khususnya Kalimantan Timur. Terdapatnya pemilihan sumber daya alam yang
dieksploitasi untuk menjaga keseimbangan alam, serta keberadaan fasilitas
penunjangan perkotaan lainnya, baik di bidang jasa Kesehatan dan Pendidikan
maupun jasa di bidang pariwisata (perhotelan, restoran). Di Kota Balikpapan
juga diharpakan berkembang menjadi Kota yang unggul di bidang industri,
perdagangan,jasa,pariwisata, Pendidikan, dan Budaya baik dalam skala Regional
, Nasional maupun Global. Pengembangan Pusat Perekonomian terbaru dalam
Kawasan Costal Road , pengembangan pusat Pendidikan teknologi se-
kalimantan, posisi strategis sebagai pintu gerbang utama Kalimantan Utara yang
secara langsung berdampak pada laju perekonomian Kota Balikpapan bahkan
provinsi Kalimantan Timur , pengembangan Kawasan Industri Kariangau
sebagai pusat industri dan investasi daerah serta pengembangan objek wisata

hutan lindung mangrove sebagai destinasi ekowisata.

Pesatnya pembangunan dan pengembangan infrastruktur akan semakin
memperluas jaringan lingkup pelayanan jasa Kota Balikpapan kedepan.
Tingginya intensitas berbagai pertemuan , pemeran dan konferensi baik skala
regional, nasional maupun internasional menjadikan Kota Balikpapan dekenal
sebagai Kota MICE (Meeting, Incentive, Conference and Exhibition) yang

memperkuat peran dan fungsi Kota Balikpapan sebagai kota terkemuka.

KOTA NYAMAN DIHUNI adalah suatu kondisi lingkungan dan suasana kota
yang nyaman sebagai tempat tinggal dan sebagai tempat untuk beraktivitas yang
dilihat dari berbagai aspek baik aspek fisik (fasilitas perkotaan, prasarana, tata
ruang, dll) maupun aspek non fisik (hubungan social, aktivitas ekonomi , dll)

prinsip-prinsip dari Livable City diantaranya:

1. Tersediannya berbagai kebutuhan dasar masyarakat perkotaan (hunian
yang layak, air bersih, listrik).

2. Tersedianya berbagai fasilitas umum dan fasilitas sosial (Transpotasi
publik, taman kota, fasilitasi kesehatan, ibadah)

3. Tersediannya ruang dan tempat public untuk bersosialisasi dan
berinteraksi

4. Keamanan, bebas dari rasa takut.

5. Mendukung fungsi ekonomi, sosial dan budaya.

6. Sanitasi lingkungan dan keindahan lingkungan fisik.

MADINATUL IMAN, mengandung makna sebagai berikut :

1. Suatu sistem sosial yang tumbuh dan berkembang yang berasakan pada
prinsip moral .
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2. Menjamin kebebasan perorangan dengan tetap memperhatikan
kestabilan masyarakat
3. Mendorong daya usaha dan inisiatif individu di segala bidang

penyelenggaraan pemerintahan dengan mengacu pada peraturan
perundang-undangan.

4. Tatanan masyarakat yang beriman, sejahtera, religus dan berperadaban
maju.

2.1.2. Misi
Misi merupakan penjabaran dari Visi, dimana Misi harus seiring dan

searah dengan Visi yang sudah ditetapkan, untuk menjembatani kondisi saat ini
menuju kondisi masa depan yang ingin dicapai Pemerintah Kota Balikpapan
perlu menentukan pernyataan konkrit dalam wujud misi, sehingga tujuan dari
Visi dapat terlaksana dan berhasil dengan baik.Agar visi tersebut dapat
dilaksanakan. Adapun Misi Pemerintahan Daerah Kota Balikpapan Tahun 2021-
2026 masih melanjutkan memperkuat dan memantapkan misi Walikota dan

Walikota Balikpapan periode sebelumnya yaitu:

MiSI

Mewujudkan Penyelenggaraan Tata Pemerintahan yang baik;
Mewujudkan Sumber Daya Manusia yang Berkualitas Tinggi;
Menyediakan Infrastruktur Kota Yang Memadai;

Mewujudkan Kota Yang Nyaman Dihuni Berwawasan Lingkungan;

B N NN

Mengembangkan Ekonomi Kerakyatan yang Kreatif.

Misi yang selaras dengan tugas pokok dan fungsi Kecamatan Balikpapan
Tengah adalah:

MISI 1 “Mewujudkan Penyelenggaraan Tata Pemerintahan Yang Baik”

2.1.3. Tujuan

Tujuan merupakan penjabaran atau implementasi dari pernyataan misi,
yang akan dicapai atau dihasilkan dalam jangka waktu tertentu. Penetapan
tujuan dalam Rencana Strategis didasarkan pada potensi dan permasalahan

serta isu utama Pemerintah di Kecamatan Balikpapan Tengah dalam urusan
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pelayanan publik, maka tujuan jangka menengah yang ditetapkan pada

Kecamatan Balikpapan Tengah dapat diuraikan sebagai berikut :

“Meningkatkan kepuasan masyarakat atas layanan pemerintahan”

2.1.4.

Sasaran

Untuk mencapai Tujuan yang telah ditetapkan tersebut maka diperlukan

indikator- indikator sebagai alat untuk mengukur hasil pencapaian kinerja yang

telah dilakukan. Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah Kecamatan Balikpapan

Tengah beserta Indikator kinerja utama adalah sebagai berikut:

TUJUAN

Tabel 2.1 Tujuan, Sasaran dan Target Tahun 2021 - 2026

Kecamatan Balikpapan Tengah

SASARAN

INDIKATOR
TUJUAN/SASARAN

CAPAIAN
AWAL

2020 ‘

TARGET KINERJA TUJUAN/SASARAN PADA
TAHUN

2022 2023 2024 2025 2026

KONDISI
LUGHLS
RENSTRA

(6) (7) (8) (9) (10) (12)
1 Meningkatnya Nilai Indeks 80,37 82,25 | 82,85 | 83,66 | 84,38 | 8505 | 8505
Kepuasan Kepuasan
Masyarakat Masyarakat
atas Layanan
Pemerintahan Meningkatkan kualitas | Indeks Kepuasan 80,70 80,85 | 81,00 | 81,15 | 81,30 | 81,45 | 81,45
pelayanan Masyarakat (IKM)
penyelenggaraan Kecamatan
pemerintahan,
pelayanan publik,
pemberdayaan
masyarakat,
ketenteraman dan
ketertiban umum
Meningkatnya Kualitas Nilai Reformasi N/A 27,00 | 27,25 | 27,5 27,75 | 28,00 | 28,00
Penerapan Reformasi Birokrasi Perangkat
Birokrasi pada Daerah
Perangkat Daerah
Kecamatan
2.2. Rencana Kinerja Tahun 2022

Program dan Kegiatan serta sub kegiatan adalah

cara untuk

melaksanakan tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan serta upaya yang

dilakukan untuk mengetahui capaian keberhasilan sasaran dan tujuan.

Sedangkan Program dimaksudkan sebagai kumpulan kegiatan yang sistematis

dan terpadu untuk mendapatkan hasil yang dilaksanakan Kecamatan guna

mencapai sasaran tertentu. Adanya program dan kegiatan diharapkan pula

dapat menyelesaikan permasalahan-permasalahan yang dihadapi.Untuk

mewujudkan Visi dan Misi Kota Balikpapan, Kecamatan Balikpapan Tengah Kota

Balikpapan yang tepat sasaran maka harus didukung kinerja yang maksimal

dalam mencapai tujuan dan sasaran yang sesuai RPJMD.
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Adapun program teknis secara keseluruhan yang diselenggarakan oleh
Kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan selama tahun 2022 dalam

rangka mewujudkan pencapaian sasaran strategis adalah sebagai berikut:
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Kinerja

Menlngkatkan

kepuasan

masyarakat atas

layanan

pemerintahan
Meningkatkan kualitas
pelayanan penyelenggaraan
pemerintahan, pelayanan
publik, pemberdayaan
masyarakat, ketenteraman dan
ketertiban umum

Tabel 2.2 Program, Kegiatan dan Sub Kegiatan
Kecamatan Balikpapan Tengah Tahun 2022

Target
Tahun Program Kegiatan Sub Kegiatan
2022

Indeks
Kepuasan
Masyarakat

Indeks
Kepuasan
Masyarakat
(IKM)
Kecamatan

82,25

80,85 Program Penunjang 1.
Urusan Pemerintahan
Daerah
Kabupaten/Kota

Perencanaan,
Penganggaran, dan
Evaluasi Kinerja Perangkat
Daerah

Administrasi Keuangan
Perangkat Daerah
Administrasi Kepegawaian
Perangkat Daerah
Kegiatan Administrasi
Umum Perangkat Daerah

Penyusunan Dokumen Perencanaan
Perangkat Daerah

Koordinasi dan Penyusunan
Laporan Capaian Kinerja dan
Ikhtisar Realisasi Kinerja SKPD
Evaluasi Kinerja Perangkat Daerah
Penyediaan Gaji dan Tunjangan
ASN

Pengadaan Pakaian Dinas Beserta
Atribut Kelengkapannya
Penyediaan Komponen Instalasi
Listrik/Penerangan Bangunan
Kantor

Penyediaan Peralatan dan
Perlengkapan Kantor

Penyediaan Peralatan Rumah
Tangga

Penyediaan Bahan Logistik Kantor
Penyediaan Barang Cetakan dan
Penggandaan

Penyediaan bahan bacaan dan
peraturan perundang - undangan
Sub Kegiatan Fasilitasi Kunjungan
Tamu
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Sasaran Strategis InQ|kat_or
Kinerja

Meningkatnya Kualitas
Penerapan Reformasi
Birokrasi pada Perangkat
Daerah Kecamatan

Nilai Reformasi
Birokrasi
Perangkat
Daerah
Kecamatan

Target
Tahun
2022

27,00

Program
Penyelenggaraan
Pemerintahan Dan
Pelayanan Publik

Pengadaan Barang Milik
Daerah Penunjang Urusan
Pemerintah Daerah

Penyediaan Jasa Penunjang
Urusan Pemerintahan
Daerah

Pemeliharaan Barang Milik
Daerah Penunjang Urusan
Pemerintahan Daerah

Koordinasi
Penyelenggaraan Kegiatan
Pemerintahan di Tingkat
Kecamatan

Penyelenggaraan Urusan
Pemerintahan yang tidak
Dilaksanakan oleh Unit
Kerja Perangkat Daerah
yang Ada di Kecamatan

a.

Penyelenggaraan Rapat Koordinasi
dan Konsultasi SKPD

Pengadaan Kendaraan Perorangan
Dinas Atau Kendaraan Dinas
Jabatan

Pengadaan Gedung Kantor atau
Bangunan Lainnya

Penyediaan Jasa

Komunikasi, Sumber Daya Air dan
Listrik

Penyediaan Jasa Pelayanan Umum
Kantor

Penyediaan jasa pemeliharaan,
Biaya pemeliharaan dan pajak
kendaraan perorangan dinas atau
kendaraan dinas jabatan
Penyediaan Jasa Pemeliharaan,
Biaya Pemeliharaan Pajak, dan
Perizinan Kendaraan Dinas
Operasional atau Lapangan
Pemeliharaan peralatan dan Mesin
Lainnya

Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung
Kantor dan Bangunan Lainnya
Pemeliharaan/Rehabilitasi Sarana
dan Prasarana Gedung Kantor atau
Bangunan Lainnya
Koordinasi/Sinergi Perencanaan dan
Pelaksanaan Kegiatan
Pemerintahan dengan Perangkat
Daerah dan Instansi Vertikal Terkait

Perencanaan Kegiatan Pelayanan
kepada Masyarakat di Kecamatan
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Sasaran Strategis In(ﬁkat_or
Kinerja

Target
Tahun Program Kegiatan
2022
b.

Program
Pemberdayaan
Masyarakat Desa Dan
Kelurahan

Pelaksanaan Urusan
Pemerintahan yang
Dilimpahkan kepada Camat
Kegiatan Pemberdayaan
Kelurahan

Pemberdayaan Lembaga
Kemasyarakatan Tingkat
Kecamatan

Kegiatan Pemberdayaan
Kelurahan (Gunung Sari
Ulu)

Pemberdayaan Lembaga
Kemasyarakatan Tingkat
Kecamatan ( Gunung Sari
Ulu)

Kegiatan Pemberdayaan
Kelurahan (Gunung Sari llir)

Sub Kegiatan

Peningkatan Efektifitas Pelaksanaan
Pelayanan kepada Masyarakat di
Wilayah Kecamatan

Pelaksanaan Urusan Pemerintahan
yang terkait dengan Pelayanan
Perizinan Non Usaha
Pemberdayaan Masyarakat di
Kelurahan (Tingkat Kecamatan)

Evaluasi Kelurahan
Penyelenggaraan Lembaga
Kemasyarakatan

Peningkatan Kapasitas Lembaga
Kemasyarakatan

Penyediaan Sarana dan Prasarana
Lembaga Kemasyarakatan
Fasilitasi Pengembangan Usaha
Ekonomi Masyarakat

Fasilitasi Pemanfaatan Teknologi
Tepat Guna

Peningkatan Partisipasi Masyarakat
dalam Forum Musyawarah
Perencanaan Pembangunan di
Kelurahan

Pembangunan Sarana dan
Prasarana Kelurahan
Pemberdayaan Masyrakat di
Kelurahan

Penyelenggaraan Lembaga
Kemasyarakatan

Peningkatan Partisipasi Masyarakat
dalam Forum Musyawarah
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. . Indikator Target . .
Tujuan Sasaran Strategis L Tahun Program Kegiatan Sub Kegiatan
Kinerja 2022

Perencanaan Pembangunan di
Kelurahan

b. Pembangunan Sarana dan
Prasarana Kelurahan
c. Pemberdayaan Masyrakat di

Kelurahan
6. Kegiatan Pemberdayaan a. Penyelenggaraan Lembaga
Lembaga Kemasyarakatan Kemasyarakatan
Tingkat Kecamatan (
Gunung Sari Ilir)
7. Kegiatan Pemberdayaan a. Peningkatan Partisipasi Masyarakat
Kelurahan (Karang Rejo) dalam Forum Musyawarah
Perencanaan Pembangunan di
Kelurahan

b. Pembangunan Sarana dan
Prasarana Kelurahan
c. Pemberdayaan Masyrakat di

Kelurahan
8. Kegiatan Pemberdayaan a. Penyelenggaraan Lembaga
Lembaga Kemasyarakatan Kemasyarakatan
Tingkat Kecamatan (Karang
Rejo)
9. Kegiatan Pemberdayaan a. Peningkatan Partisipasi Masyarakat
Kelurahan (Karang Jati) dalam Forum Musyawarah
Perencanaan Pembangunan di
Kelurahan
b. Pembangunan Sarana dan
Prasarana Kelurahan
c. Pemberdayaan Masyrakat di
Kelurahan
10. Kegiatan Pemberdayaan a. Penyelenggaraan Lembaga
Lembaga Kemasyarakatan Kemasyarakatan
Tingkat Kecamatan (Karang
Jati)
11. Kegiatan Pemberdayaan a. Peningkatan Partisipasi Masyarakat
Kelurahan (Mekar Sari) dalam Forum Musyawarah
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Sasaran Strategis In(ﬁkat_or
Kinerja

Target
Tahun
2022

Program Koordinasi
Dan Ketertiban Umum

12.

13.

14.

Kegiatan Pemberdayaan
Lembaga Kemasyarakatan
Tingkat Kecamatan (Mekar
Sari)

Kegiatan Pemberdayaan
Kelurahan (Sumber Rejo)

Kegiatan Pemberdayaan
Lembaga Kemasyarakatan
Tingkat Kecamatan (Sumber
Rejo)

Koordinasi Upaya
Penyelenggaraan
Ketentraman dan Ketertiban
Umum

Perencanaan Pembangunan di
Kelurahan

Pembangunan Sarana dan
Prasarana Kelurahan
Pemberdayaan Masyrakat di
Kelurahan

Penyelenggaraan Lembaga
Kemasyarakatan

Peningkatan Partisipasi Masyarakat
dalam Forum Musyawarah
Perencanaan Pembangunan di
Kelurahan

Pembangunan Sarana dan
Prasarana Kelurahan
Pemberdayaan Masyrakat di
Kelurahan

Penyelenggaraan Lembaga
Kemasyarakatan

Sinergitas dengan Kepolisian
Negara Republik Indonesia,, Tentara
Nasional Indonesia dan Instansi
Vertikal Terkait
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2.3. Perjanjian Kinerja 2022
Perjanjian Kinerja Kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan Tahun

2022 merupakan suatu dokumen pernyataan kinerja/kesepakatan kinerja
antara Wagqlikota Balikpapan dan Camat Balikpapan Tengah untuk mewujudkan
target kinerja dalam Tahun 2022 berdasarkan pada sumber daya yang dimiliki

oleh instansi.

Adapun Perubahan Perjanjian Kinerja Kecamatan Balikpapan Tengah

Kota Balikpapan Tahun 2022 dapat diuraikan dalam tabel sebagai berikut :

Tabel 2.3 Perjanjian Kinerja Tahun 2022

Sasaran Strategis Indikator Kinerja

Meningkatkan kualitas pelayanan penyelenggaraan Indeks Kepuasan Poin 80,85
pemerintahan, pelayanan publik, pemberdayaan Masyarakat (IKM)
masyarakat, ketenteraman dan ketertiban umum Kecamatan

2. Meningkatnya Kualitas Penerapan Reformasi Birokrasi ~ Nilai Reformasi Poin 27,00
pada Perangkat Daerah Kecamatan Birokrasi Perangkat

Daerah Kecamatan

Pada tahun 2022 Kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan
melaksanakan kegiatan dengan anggaran murni sebesar Rp 20.856.904.140,00,
melalui mekanisme perubahan APBD 2022 menjadi Rp 21.203.645.086,00,
adapun pendanaan untuk Program, kegiatan dan sub kegiatan disajikan pada

tabel sebagaimana di bawah ini:

Tabel 2.1 Anggaran Belanja Tahun 2022 per Program , Kegiatan dan Sub Kegiatan

Program/ kegiatan/ sub kegiatan Keterangan

PROGRAM PENUNJANG URUSAN PEMERINTAHAN
DAERAH KABUPATEN/KOTA 15.268.849.346,00

Perencanaan, Penganggaran, dan Evaluasi Kinerja -
Perangkat Daerah

Administrasi Keuangan Perangkat Daerah 10.551.957.000,00

Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN 10.551.957.000,00 APBD
Administrasi Kepegawaian Perangkat Daerah -

1.374.076.000,00
Kegiatan Administrasi Umum Perangkat Daerah

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH
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Program/ kegiatan/ sub kegiatan Anggaran
I N

2 Penyediaan Komponen Instalasi Listrik/Penerangan 34.952.000,00 APBD
Bangunan Kantor

o=

Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan Kantor 108.400.000,00 APBD
Penyediaan Bahan Logistik Kantor 592.149.000,00 APBD
Penyediaan Barang 179.155.000,00 APBD

Cetakan dan Penggandaan

Penyediaan bahan bacaan 131.420.000,00 APBD
dan peraturan perundang - undangan

Sub Kegiatan Fasilitasi Kunjungan Tamu 6.000.000,00 APBD
Penyelenggaraan Rapat 322.000.000,00 APBD
Koordinasi dan Konsultasi

SKPD

Pengadaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan 225.000.000,00
Pemerintah Daerah

Pengadaan Gedung Kantor atau Bangunan Lainnya 225.000.000,00 APBD

Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan

Daerah 2.132.775.400,00
Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya Air dan 472.749.000,00 APBD
Listrik

I§8 Penyediaan Jasa Pelayanan Umum Kantor 1.660.026.400,00 APBD
Pemeliharaan Barang Milik Daerah Penunjang 985.040.946,00

Urusan Pemerintahan Daerah

Penyediaan jasa pemeliharaan, Biaya pemeliharaan 277.000.000,00 APBD
dan pajak kendaraan perorangan dinas atau kendaraan
dinas jabatan

JKJ Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Biaya Pemeliharaan 263.740.946,00 APBD
ajak, dan Perizinan Kendaraan Dinas Operasional atau
Lapangan
Pemeliharaan peralatan dan Mesin Lainnya 244.300.000,00
Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung Kantor dan 200.000.000,00 APBD

Bangunan Lainnya

PROGRAM PENYELENGGARAAN PEMERINTAHAN 819.255.550,00

DAN PELAYANAN PUBLIK

Koordinasi Penyelenggaraan Kegiatan 680.305.600,00
Pemerintahan di Tingkat Kecamatan

[y
(=)}

Koordinasi/Sinergi Perencanaan dan Pelaksanaan 680.305.600,00 APBD
Kegiatan Pemerintahan dengan Perangkat Daerah dan
Instansi Vertikal Terkait

[ [ = a = 5| AN | (9] L) w
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Penyelenggaraan Urusan Pemerintahan yang tidak 58.950.000,00
Dilaksanakan oleh Unit Kerja Perangkat Daerah
yang Ada di Kecamatan

1 Perencanaan Kegiatan Pelayanan kepada Masyarakat 2.400.000,00 APBD
di Kecamatan

i1 Peningkatan Efektifitas Pelaksanaan Pelayanan kepada 56.550.000,00 APBD

Masyarakat di Wilayah Kecamatan
Pelaksanaan Urusan Pemerintahan yang 79.999.950,00
Dilimpahkan kepada Camat

ICM Pelaksanaan Urusan Pemerintahan yang terkait 79.999.950,00 APBD

dengan Pelayanan Perizinan Non Usaha

PROGRAM PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DESA 631.299.400,00
DAN KELURAHAN
n Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan 241.224.000,00
Pemberdayaan Masyarakat di Kelurahan (Tingkat 175.062.400,00 APBD
Kecamatan)
Evaluasi Kelurahan 66.161.600,00 APBD
L Pemberdayaan Lembaga Kemasyarakatan Tingkat 390.075.400,00
Kecamatan
Penyelenggaraan Lembaga Kemasyarakatan 65.799.500,00 APBD
Peningkatan Kapasitas Lembaga Kemasyarakatan 74.827.150,00 APBD
yZ3 Penyediaan Sarana dan Prasarana Lembaga - APBD
Kemasyarakatan
Fasilitasi Pengembangan Usaha Ekonomi Masyarakat 234.216.950,00 APBD
Fasilitasi Pemanfaatan Teknologi Tepat Guna 15.231.800,00 APBD
Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan (Gunung Sari 124.025.000,00
Ulu)
27 Peningkatan Partisipasi Masyarakat dalam Forum 9.025.000,00 APBD
Musyawarah Perencanaan Pembangunan di Kelurahan
Pembangunan Sarana dan Prasarana Kelurahan 85.000.000,00 APBD
Pemberdayaan Masyrakat di Kelurahan 30.000.000,00 APBD
Pemberdayaan Lembaga Kemasyarakatan Tingkat 440.677.800,00
Kecamatan ( Gunung Sari Ulu)
Penyelenggaraan Lembaga Kemasyarakatan 440.677.800,00 APBD
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|

Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan (Gunung Sari 201.018.150,00
Ilir)

Peningkatan Partisipasi Masyarakat dalam Forum 11.750.950,00 APBD
Musyawarah Perencanaan Pembangunan di Kelurahan

k¥ Pembangunan Sarana dan Prasarana Kelurahan 169.267.200,00 APBD
3

Xk Pemberdayaan Masyrakat di Kelurahan 20.000.000,00 APBD

Penyelenggaraan Lembaga Kemasyarakatan 699.469.440,00 APBD
8

Kegiatan Pemberdayaan Lembaga 699.469.440,00
Kemasyarakatan Tingkat Kecamatan ( Gunung Sari
Ilir)

Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan (Karang Rejo) 129.785.600,00

Peningkatan Partisipasi Masyarakat dalam Forum 15.030.000,00 APBD

Musyawarah Perencanaan Pembangunan di Kelurahan
£{(8 Pembangunan Sarana dan Prasarana Kelurahan 82.935.600,00 APBD

Pemberdayaan Masyrakat di Kelurahan 31.820.000,00 APBD

Kegiatan Pemberdayaan Lembaga 886.700.100,00
Kemasyarakatan Tingkat Kecamatan (Karang
Rejo)

3

Penyelenggaraan Lembaga Kemasyarakatan 886.700.100,00 APBD

E Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan (Karang Jati) 124.240.000,00

£’ Peningkatan Partisipasi Masyarakat dalam Forum 9.240.000,00 APBD
Musyawarah Perencanaan Pembangunan di Kelurahan

Pembangunan Sarana dan Prasarana Kelurahan 95.000.000,00 APBD

Pemberdayaan Masyrakat di Kelurahan 20.000.000,00 APBD

T Kegiatan Pemberdayaan Lembaga 368.595.700,00
Kemasyarakatan Tingkat Kecamatan (Karang Jati)

Penyelenggaraan Lembaga Kemasyarakatan 368.595.700,00 APBD

124.695.000,00

Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan (Mekar Sari)
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Program/ kegiatan/ sub kegiatan Anggaran

=

I

APBD

Peningkatan Partisipasi Masyarakat dalam Forum 9.695.000,00

Musyawarah Perencanaan Pembangunan di Kelurahan

Pembangunan Sarana dan Prasarana Kelurahan 95.000.000,00 APBD
L Pemberdayaan Masyrakat di Kelurahan 20.000.000,00 APBD
Kegiatan Pemberdayaan Lembaga 396.163.000,00

Kemasyarakatan Tingkat Kecamatan (Mekar Sari)

Penyelenggaraan Lembaga Kemasyarakatan 396.163.000,00 APBD

Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan (Sumber Rejo) 125.483.700,00

VA Peningkatan Partisipasi Masyarakat dalam Forum 10.483.700,00 APBD

Musyawarah Perencanaan Pembangunan di Kelurahan

Pembangunan Sarana dan Prasarana Kelurahan 84.000.000,00 APBD
Pemberdayaan Masyrakat di Kelurahan 31.000.000,00 APBD
Kegiatan Pemberdayaan Lembaga 601.503.300,00
Kemasyarakatan Tingkat Kecamatan (Sumber
Rejo)
I Penyelenggaraan Lembaga Kemasyarakatan 601.503.300,00 APBD
IV | PROGRAM KOORDINASI DAN KETERTIBAN UMUM 261.884.000,00 -
Y Koordinasi Upaya Penyelenggaraan Ketentraman 261.884.000,00

dan Ketertiban Umum

LY@ Sinergitas dengan Kepolisian Negara Republik 261.884.000,00 APBD
Indonesia,, Tentara Nasional Indonesia dan Instansi
Vertikal Terkait

Dalam rangka mencapai 2(dua) sasaran strategis telah ditetapkan

program yang tercantum dalam perjanjian kinerja perubahan Kecamatan

Balikpapan Tengah Kota Balikpapan tahun 2022 dengan uraian sebagai berikut

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH
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Tabel 2.2 Alokasi Anggaran Sasaran Strategis

1 Meningkatkan kualitas pelayanan penyelenggaraan 15.268.849.346,00 72,01%

pemerintahan, pelayanan publik, pemberdayaan
masyarakat, ketenteraman dan ketertiban umum

2 Meningkatnya Kualitas Penerapan Reformasi 5.934.795.740,00 27,99%
Birokrasi pada Perangkat Daerah Kecamatan

Berdasarkan tabel diatas dapat diuraikan program dan anggaran masing-

masing sasaran strategis sebagai berikut:

Untuk mencapai sasaran 1 “ Meningkatkan kualitas pelayanan
penyelenggaraan pemerintahan, pelayanan publik, pemberdayaan
masyarakat, ketenteraman dan ketertiban umum” telah ditetapkan Program

dengan anggaran sebagai berikut :

PROGRAM ANGGARAN

1 Program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Kabupaten/Kota 15.268.849.346,00

"

Untuk mencapai sasaran 2 Meningkatnya Kualitas Penerapan

Reformasi Birokrasi pada Perangkat Daerah Kecamatan” telah ditetapkan

Program dengan anggaran sebagai berikut :

PROGRAM ANGGARAN

1 Program Penyelenggaraan Pemerintahan Dan Pelayanan Publik 819.255.550,00
2 Program Pemberdayaan Masyarakat Desa Dan Kelurahan 4.853.656.190,00
3 Program Koordinasi Dan Ketertiban Umum 261.884.000,00
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BAB III.
AKUNTABILITAS KINERJA

Akuntabilitas kinerja Kecamatan Balikpapan Tengah adalah perwujudan
kewajiban Kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan untuk
mempertanggungjawabkan pelaksanaan tugas pokok dan fungsinya dalam mencapai
tujuan danmsasaran yang telah ditetapkan dalam rencana strategis dan dituangkan lebih

lanjut pada Rencana Kerja Tahunan 2022 dan Penetapan Kinerja Tahun 2022.

Adapun skala ordinal yang digunakan dalam laporan akuntabilitas kinerja

Kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan adalah sebagai berikut:

Tabel 3.1 Skala Nilai Peringkat Kinerja
No Interval Nilai Realisasi Kinerja Kriteria Penilaian Realisasi Kinerja

1 190,01%<100% Sangat Tinggi
2 |75,01%<90% Tinggi
3 65,01% <75 % Sedang
4 150,01%<65% Rendah
5 |<50% Sangat Rendah

Sumber: Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor 86 Tahun 2017

3.1. Capaian Kinerja Organisasi
Berdasarkan Perjanjian Kinerja Perubahan Tahun 2022 yang telah

ditetapkan, capaian kinerja Kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan

secara keseluruhan dapat diuraikan sebagai berikut :

3.1.1. Target dan Realisasi Kinerja Tahun 2022

Tabel 3.2 Target dan realisasi kinerja tahun 2022

Sasaran Strategis indigatel Satuan Target Realisasi Capaian Keterangan
Kmera °/

Meningkatkan kualltas pelayanan Indeks Kepuasan Pom 80, 85 86,63 107 15 Sangat
penyelenggaraan pemerintahan, Masyarakat Tinggi
pelayanan publik, pemberdayaan (IKM) Kecamatan

masyarakat, ketenteraman dan
ketertiban umum

2. Meningkatnya Kualitas Penerapan Nilai Reformasi Poin 27,00 29,82 110,44 Sangat
Reformasi Birokrasi pada Perangkat  Birokrasi Tinggi
Daerah Kecamatan Perangkat Daerah

Kecamatan
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Adapun capaian kinerja target sasaran strategis dari setiap indikator
mempunyai rata-rata keberhasilan sebesar 108,79% pada tahun 2022
dengan Kriteria peniaian realisasi Kinerja “Sangat Tinggi” , maka dengan
demikian Kecamatan Balikpapan Tengah telah melaksanakan tugas dan fungsi
kewilayahan secara baik dalam rangka mencapai tujuan organisasi sesuai yang
telah ditetapkan dalan Renstra Kecamatan Balikpapan Tengah tahun 2021 -
2026.

3.1.2. Realisasi dan Capaian Kinerja Tahun 2021- 2026
Realisasi kinerja tahun 2021 - 2026 dapat kami sampaikan sebagai

berikut sesuai dengan Perjanjian Kinerja yang telah disesuaikan dari tahun

2021-2026:

Tabel 3.3 Target dan realisasi kinerja sd tahun 2022
Data %

Capaian Realisasi Peningkatan

pada /Penurunan
\[o} BELEIEURSIEE[ In(%lkat_or Satuan Tahun
Kinerja \VEL

P
erencan | o022 | 2023 | 2024 | 2025 2025  lanun

CEY 2022
(2021)

10 = (6-
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | gisri00%)

Meningkatkan Indeks 84,13 86,63
kualitas Kepuasan

pelayanan Masyarakat

penyelenggaraan (IKM)

pemerintahan, Kecamatan

pelayanan publik,

pemberdayaan

masyarakat,

ketenteraman dan
ketertiban umum

2. | Meningkatnya Nilai Poin N/A 29,82 0%
Kualitas Reformasi
Penerapan Birokrasi
Reformasi Perangkat
Birokrasi pada Daerah
Perangkat Daerah | Kecamatan
Kecamatan

Berdasarkan data pada tabel di atas, dapat diketahui bahwa tahun 2022
ini adalah tahun pertama realisasi kinerja dari indikator kinerja sebagaimana
telah ditetapkan pada Renstra Kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan
tahun 2021-2026, sehingga terdapat 1 (satu) indikator kinerja yang belum dapat

dibandingkan antara tahun ini dengan tahun lalu dan beberapa tahun terakhir.
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Adapun 1 (satu) indikator kinerja dari 2 (dua) indikator kinerja di atas
dapat dibandingkan dengan realisasi capaian pada tahun awal perencanaan
(tahun 2021) yang dapat diketahui bahwa ada peningkatan trend realisasi pada
1 (satu) indikator kinerja Meningkatkan kualitas pelayanan penyelenggaraan
pemerintahan, pelayanan publik, pemberdayaan masyarakat, ketenteraman dan

ketertiban umum dengan penjelasan sebagai berikut:

Sasaran 1 :  Meningkatkan  kualitas = pelayanan  penyelenggaraan
pemerintahan, pelayanan publik, pemberdayaan masyarakat, ketenteraman dan

ketertiban umum

Indikator : Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) Kecamatan yang mengalami
peningkatan 3% dibandingkan dengan capaian pada tahun awal perencanaan/

tahun 2021.

3.1.3. Realisasi Kinerja Mengacu pada Target Jangka Menengah Renstra
Realisasi kinerja tahun 2021 -2026 dapat disampaikan sebagai berikut
sesuai dengan perjanjian Kinerja yang telah disesuaikan dari tahun 2021-2022 :

Tabel 3.4 Target dan realisasi kinerja tahun 2022

Target
Indikator isasi . Tingkat
Akhir

Sasaran Strategis .. .
Kinerja 20 Kemajuan

7 =5/6*100
1. | Meningkatkan kualitas Indeks Poin 86,63 81,45 | 106%
pelayanan Kepuasan
penyelenggaraan Masyarakat
pemerintahan, pelayanan | (IKM)
publik, pemberdayaan Kecamatan
masyarakat,

ketenteraman dan
ketertiban umum

2. | Meningkatnya Kualitas Nilai Poin 29,82 28,00 | 107%
Penerapan Reformasi Reformasi
Birokrasi pada Perangkat | Birokrasi
Daerah Kecamatan Perangkat
Daerah
Kecamatan
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Berdasarkan Tabel 3.4 dapat dijelaskan bahwa pada pelaksanaan tahun
pertama Rencana Strategis Kecamatan Balikpapan Tengah dari 2 (dua) indikator
kinerja, yang telah memenuhi target jangka menengah Renstra adalah kedua
indikator kinerja yaitu Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) Kecamatan dan Nilai
Reformasi Birokrasi Perangkat Daerah Kecamatan. Untuk kedua indikator
kinerja tersebut, selanjutnya akan dilakukan penyesuaian target kinerja pada

pelaksanaan tahun berikutnya

3.1.4. Realisasi Kinerja Mengacu pada Standar Nasional/Lainnya

Tabel 3.5 Realisasi Kinerja Sasaran 1 yang Mangacu pada Standar Nasional

Sasaran Indikator Realisasi Realisasi Capaian
Kinerja 2022 Nasional (%)
2
1. | Meningkatkan Indeks Angka 86.63 0 0
kualitas Kepuasan
pelayanan Masyarakat
penyelenggaraan | (IKM)
pemerintahan, Kecamatan
pelayanan
publik,
pemberdayaan
masyarakat,
ketenteraman
dan ketertiban
umum

Realisasi Kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan tidak terdapat

dibandingkan dengan Standar Nasional .

3.1.5. Analisis Penyebab Keberhasilan/Kegagalan

Tabel 3.6 Iktisar Capaian Kinerja pada Tahun 2022

Kriteria Penilaian Realisasi Kinerja

Sasaran Indikator

. . X Sangat
Strategis Kinerja

Tinggi Tinggi Sedang Rendah | Sangat

(90,0106< | 7301%s | (65,01%s | (50,01% | Rendah
oo > [ 90%) 75%) <65%) | (<50%)

2] 2 | 3 J 4 J 5 ] 6 | 7 | 8 | 9 |
1.  Meningkatkan Indeks v
kualitas Kepuasan 107,15
pelayanan Masyarakat
penyelenggaraan = (IKM)
pemerintahan, Kecamatan
pelayanan
publik,
pemberdayaan
masyarakat,
ketenteraman
dan ketertiban
umum
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Kriteria Penilaian Realisasi Kinerja

Sasaran Indikator Capai Saneat
Strategis Kinerja po Ting i Tinggi Sedang Rendah Sangat
an (%) 88l 1 (75,01%s | (65,01%s | (50,01% | Rendah

(V)
(91(:;2 01/0 %% [ 9000) 75%) <65%) | (s50%)

.+l 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 [ 8 [ 9
2. v

Meningkatnya Nilai

Kualitas Reformasi 110,44
Penerapan Birokrasi

Reformasi Perangkat

Birokrasi pada Daerah

Perangkat Kecamatan

Daerah

Kecamatan

Pengukuran pencapaian kinerja diatas dapat disimpulkan bahwa dalam
pencapaian sasaran strategis dan indikator kinerja selama tahun 2022 terdapat
keberhasilan dan kegagalan yang harus dievaluasi untuk bahan pelaksanaan kegiatan

tahun berikutnya.

Adapun analisa penyebab keberhasilan dan kegagalan capaian indikator kinerja
dijelaskan sebagai berikut:

1) strategis 1 :  Meningkatkan  kualitas  pelayanan  penyelenggaraan

pemerintahan, pelayanan publik, pemberdayaan masyarakat, ketenteraman dan

ketertiban umum

Dari tabel 3.5 di atas, dapat diketahui bahwa hasil evaluasi kinerja terhadap
sasaran Meningkatkan kualitas pelayanan penyelenggaraan pemerintahan,
pelayanan publik, pemberdayaan masyarakat, ketenteraman dan ketertiban
umum dengan indikator kinerja Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) Kecamatan
menunjukkan predikat “Sangat Tinggi”. yaitu mempunyai nilai capaian kinerja
107,15% dengan realisasi kinerja 86,63 dari target 80,85 . Beberapa hal yang
menjadi penyebab keberhasilan capaian indikator kinerja antara lain:

1. Melaksanakan rapat koordinasi (Rakor) pelayanan setiap triwulan untuk
monitoring dan evaluasi pelayanan publik di Kecamatan (termasuk
kelurahan) untuk dalam rangka meningkatkan kepuasan masyarakat atas
pelayanan Kecamatan dan Kelurahan.

2. Melakukan evaluasi terhadap SOP dan Standar Pelayanan di Kecamatan dan
Kelurahan dan mengupdate dengan ketentuan-ketentuan yang berlaku.
Melakukan revisi Prosedur Pelayanan Publik kepengurusan IMTN; Prosedur
Pelayanan Publik Penandatanganan SPAW oleh Camat; Prosedur Pelayanan
Publik Kepengurusan Surat Keterangan Waris; dan Prosedur Pelayanan
Publik Kepengurusan Surat Keterangan Lainnya.

3. Menerapkan kantor Berbudaya lingkungan
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P'LUTRINTAH KOTA BALIKPAPAN
KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH

Pemerintah Kota Balikpapan

HKecamatan Balikpapan Tengah

office

{(ECAMATAN
PAPAN TENGAH

AEam

ba ng sCa Pemanpaatan Alr Hujan dengan mengalirican
ke penampungan sarana cucl tangan

Kecamatan Balikpapan Tengah menerapkan / melakukan kegiatan
meminimalisir potensi sampah (mengurangi penggunaan kertas dengan
memanfaat media sosial sebagai bentuk komunikasi internal,
memanfaatkan penggunaan air hujan untuk sebagian kebutuhan air di
Kecamatan; mengurangi penggunaan makanan dan minuman dalam bentuk

kemasan dalam acara / kegiatan, dan untuk keseharian mewajibkan setiap
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pegawai menggunakan tumbler) dan memilah sampah yang memiliki nilai
ekonomi menjadi kegiatan komersil (melakukan kerjasama dengan
pengelola sampah berbais online)

4. Menganggarkan pengadaan pemenuhan sarana dan prasarana pendukung
pelayanan sebagai bentuk supporting peningkatan pemberian pelayanan (
menyediakan ruang bermain anak, ruang laktasi, menyediakan pojok
baca/perpustaan mini, menyediakan brosur/pamplet untuk kemudahan
informasi bagi masyarakat tentang SOP Pelayanan, mengganti PC dengan
spesifikasi yang lebih baik dan melakukan penganggaran pengadaan Tablet
dan PC tambahan.

5. Membudayakan pelayanan melalui On line di level Kelurahan dan Kecamatan
Kecamatan Balikpapan berupaya meningkatkan pemberian pelayanan secara
langsung menjadi pelayanan Online.

6. Mempihak ketigakan urusan kebersihan agar dapat menjaga kenyamanan

bagi masyarakat dalam berurusan.

Beberapa solusi/upaya telah yang dilakukan oleh Kecamatan Balikpapan
Tengah untuk mengatasi maupun meminimalisir kegagalan dalam pencapaian

indikator sebagai berikut:

1. Membuka diri atas kritik dan saran masyarakat yang disampaikan melalui

media yang disediakan oleh Kecamatan Aplikasi pesan WA.

4 -~ SA
KELIsJﬁnAnNaN D
O8IZSI7HUO

2. Melakukan pelayanan melalui satu pintu untuk menghindari kesan birokrasi
yang panjang bagi masyarakat.

3. Menyediakan ruang konsultasi bagi masyarakat yang membutuhkan dalam
rangka pelayanan.

4. Melakukan koordinasi yang diperlukan sebagai bentuk respon/tindak lanjut
atas pelayanan (Koordinasi dilakukan kepada OPD terkait diantaranya
Disdukcapil untuk urusan kependudukan, BPBD urusan kebencanaa di

wilayah, DP3KB urusan kegiatan pemberdayaan masyarakat, DKK untuk
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.

urusan peningkatan kesehatan, Badan Satpol PP untuk urusan ketertiban
dan keamanan, DKUMKMP untuk urusan peningkatan kapasitas pelaku
UMKM, Disporapar untuk urusan peningkatan pelayanan pokdarwis di
Kelurahan)
5. Melaksanakan kegiatan sosialisasi kepada Masyarakat untuk meningkatkan
pemahaman masyarakat terhadap peraturan yang berlaku.
Kecamatan Balikpapan Tengah melakukan kegiatan komunikasi sosial
degan Narasumber dari OPD terkait yang dihadiri oleh RT, Tokoh
masyarakat dan kader dan pengurus organisasi masyarakat di Wilayah
Kecamatan.
1) Sasaran strategis 2 : Meningkatnya Kualitas Penerapan Reformasi Birokrasi
pada Perangkat Daerah Kecamatan
Dari tabel 3.5 di atas, dapat diketahui bahwa hasil evaluasi kinerja terhadap
sasaran Meningkatnya Kualitas Penerapan Reformasi Birokrasi pada Perangkat
Daerah Kecamatan dengan indikator kinerja Nilai Reformasi Birokrasi Perangkat
Daerah Kecamatan menunjukkan predikat “Sangat Tinggi”. yaitu mempunyai nilai
capaian kinerja 110,44% dengan realisasi kinerja 29,82 dari target 27,00 .
Beberapa hal yang menjadi penyebab keberhasilan capaian indikator kinerja
antara lain:
1. Adanya komitmen pimpinan untuk melaksanakan Reformasi Birokrasi di
Kecamatan untuk mewujudkan good and clean governance;
Camat Balikpapan Tengah telah menerbitkan Surat Keputusan Camat
Nomor : 188.4/ 084/Balteng Tanggal 2 Juni 2022 tentang Tim Reformasi
Birokrasi Kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan dan Surat
Keputusan Camat Balikpapan Tengah Nomor: 188.46-83/Balteng tentang
Rencana Kerja Pelaksanaan Reformasi Birokrasi Kecamatan Balikpapan
Tengah Kota Balikpapan Tahun 2022
2. Adanya komitmen bersama dan kerjasama tiap seksi/subbag untuk
menjalankan dan meningkatkan reformasi birokrasi dalam pelayanan.
Pejabat struktural di Kecamatan semua bersedia dan terlibat sebagai TIM
Reformasi Birokrasi di Kecamatan Balikpapan Tengah sebagaimana tertuang
dalam SK Camat Nomor : 188.4/ 084 /Balteng Tanggal 2 Juni 2022 tentang Tim

Reformasi Birokrasi Kecamatan Balikpapan Tengah Kota Balikpapan.
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3.1.6. Analisis Atas Efisiensi Pengunaan Sumber Daya
Adapun pengukuran efisiensi anggaran dilakukan dengan mengadaptasi
ketentuan terkait pengukuran efisiensi anggaran yang berlaku pada tingkat
Kementerian/Lembaga (K/L), yaitu sebagaimana diatur dalam Peraturan Menteri
Keuangan Nomor 214/PMK.02/2017 tentang Pengukuran dan Evaluasi Kinerja
Anggaran atas Pelaksanaan Rencana Kerja dan Anggaran Kementerian
Negara/Lembaga. Pengukuran efisiensi berdasarkan ketentuan tersebut diperoleh

dari formula sebagai berikut:

I ((PAKi x CKi) — RAKi)
~ 2o (PAKi X CKY)

* 100%

Keterangan :

E : Efisiensi

CKi Capaian keluaran i (kolom 6)

PAKi : Pagu anggaran keluaran i (kolom 7)
RAKi : Realisasi anggaran keluaran i (kolom 8)

Tabel 3.7 Analisis atas Efisiensi Penggunaan Sumber Daya (Anhggaran

Kinerja Anggaran

\} Sasaran Indikator

Strategis Kinerja . . -
Targe | Reali Capaian Capaian
g P Realisasi P

t sasi (%) (%)

1. | Meningkatk | Indeks 80,85 | 86,63 | 107,15% | 15.268.84 | 13.089.92 | 85,73% 20%
an kualitas Kepuasan 9.346,00 7.715,00
pelayanan Masyaraka
penyelengga | t (IKM)
raan Kecamatan
pemerintaha
n, pelayanan
publik,
pemberdaya
an
masyarakat,
ketenterama
n dan
ketertiban
umum

2. | Meningkatn | Nilai 27,00 | 29,82 | 110,44% 98,23% 11%
ya Kualitas Reformasi 5.934.795 | 5.829.932
Penerapan Birokrasi 740,00 646,00
Reformasi Perangkat
Birokrasi Daerah
pada Kecamatan
Perangkat
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Kinerja Anggaran
Sasaran Indikator
Strategis Kinerja Targe | Reali | Capaian . . | Capaian
i Pagu Realisasi
t sasi (%) (%)
Daerah
Kecamatan

Berdasarkan tabel 3.6 analisis atas efisiensi penggunaan sumber daya
(anggaran) dapat diketahui bahwa antara capaian kinerja dengan capaian
penyerapan anggaran sudah relatif baik karena meskipun terdapat anggaran yang
tidak terserap 100%, tetapi kegiatan telah dilaksanakan secara optimal sesuai

dengan kebutuhan riil di lapangan.

Hal ini menunjukan bahwa anggaran yang disediakan untuk pencapaian
sasaran pembangunan Kecamatan Balikpapan Tengah tahun 2022 telah mencukupi
serta terdapat efisiensi anggaran dan efektivitas penggunaan dana yang dijabarkan

sebagai berikut:

1. Anggaran yang disediakan untuk pencapaian sasaran Meningkatkan kualitas
pelayanan penyelenggaraan pemerintahan, pelayanan publik, pemberdayaan
masyarakat, ketenteraman dan ketertiban umum telah mencukupi dengan
capaian kinerja 107,15% dan capaian penyerapan anggaran 85,73% serta
terdapat tingkat efisiensi anggaran sebesar 20%. Efisiensi tersebut terjadi pada
hampir semua subkegiatan pada Program Penyelenggaraan Pemerintahan dan
Pelayanan Publik, Program Pemberdayaan Masyarakat Desa Dan Kelurahan
Dan Program Koordinasi Dan Ketertiban Umum karena pengadaan barang
yang dilaksanakan dimasing-masing pelaksana kegiatan sub kegiatan baik di
Kelurahan- kelurahan maupun di Kecamatan Balikpapan Tengah selalu
mengupayakan mendapatkan harga yang lebih rendah dari harga pada standar
barang dan jasa yang ada di SIPD namun tetap mengutamakan kualitas dan
kesesuaian dengan spesifikasi barang atau jasa yang dibutuhkan.

2. Anggaran yang disediakan untuk pencapaian sasaran Meningkatnya Kualitas
Penerapan Reformasi Birokrasi pada Perangkat Daerah Kecamatan telah

mencukupi dengan capaian kinerja 110,44% dan capaian penyerapan
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anggaran 98,23% serta terdapat tingkat efisiensi anggaran sebesar 11%.
Efisiensi tersebut terjadi pada semua subkegiatan pada program Penunjang
Urusan Pemerintah Daerah Kabupaten/ Kota karena pengadaan barang dan
jasa yang dilaksanakan pelaksana kegiatan sub kegiatan di Kecamatan
Balikpapan Tengah selalu mengupayakan mendapatkan harga yang lebih
rendah dari harga pada standar barang dan jasa yang ada di SIPD namun tetap
mengutamakan kualitas dan kesesuaian dengan spesifikasi barang atau jasa
yang dibutuhkan. Disamping itu belanja pemeliharaan dilakukan secara rutin
untuk menghindari kerusakan yang lebih besar pada masing-masing peralatan
dan mesin serta melakukan belanja pemeliharaan disesuaikan dengan

kebutuhan/ kondisi barang.

3.1.7. Analisis Program/ Kegiatan yang menunjang Keberhasilan/ Kegagalan
Pencapaian Kinerja (Perjanjian Kinerja)

Tabel 3.8 Analisis Program/Kegiatan yang Menunjang Keberhasilan/Kegagalan
Pencapaian Kinerja (Perjanjian Kinerja

: . . Menunjan,
Sasaran Indikator . . Indikator Capaian . jang/
. . . Capaian (%) @ Program/Kegiatan .. Tidak
Strategis Kinerja Kinerja (%) .
Menunjang
8
Meningkatkan Indeks PROGRAM PENUNJANG L
) URUSAN Indeks Kepuasan
kualitas i PEMERINTAHAN Pegawai Internal | - | 1oy Menunjang
pelayanan Masyarakat DAERAH Perangkat Gzl enunjang
Daerah
penyel.enggaraan (IKM) KABUPATEN /KOTA aera
pemerintahan, Kecamatan
pelayanan Perencanaan, Nilai SAKIP
publik, Penganggaran, dan ral )
I Perangkat 102% Menunjang
pemberdayaan Evaluasi Kinerja N
masyarakat, Perangkat Daerah
ketenteraman
dan ketertiban IKM Layanan
Administrasi
umum Administrasi Keuangan ministrast 0 .
TR Keuangan 100% Menunjang
Perangkat
Daerah
IKM Layana
Administrasi Administrasi
Kepegawaian Perangkat Kepegawaian 0% Menunjang
Daerah Perangkat
Daerah
IKM Layanan
Admini .
Kegiatan Administrasi dministrasi .
Umum 100% Menunjang
Umum Perangkat Daerah
Perangkat
Daerah
Pengadaan Barang Milik LKM Lzyanan
Daerah Penunjang enga aa?, .
Urusan Pemerintah Barang Milik 100% Menunjang
Daerah Derah.
Penunjang
Urusan
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Sasaran
Strategis

Indikator

Kinerja

Capaian (%)

Program/Kegiatan

Menunjang/
Tidak
Menunjang

Indikator
Kinerja

Capaian
(%)

Pemerintah
Daerah

Penyediaan Jasa
Penunjang Urusan
Pemerintahan Daerah

IKM Layanan
Penyediaan Jasa
Penunjang

1009
Urusan %

Menunjang

Pemerintah
Derah

2 Meningkatnya
Kualitas
Penerapan
Reformasi
Birokrasi pada
Perangkat
Daerah
Kecamatan

Nilai
Reformasi
Birokrasi
Perangkat
Daerah
Kecamatan

110,44

Pemeliharaan Barang
Milik Daerah Penunjang
Urusan Pemerintahan
Daerah

PROGRAM
PENYELENGGARAAN
PEMERINTAHAN DAN
PELAYANAN PUBLIK

Koordinasi
Penyelenggaraan
Kegiatan Pemerintahan di
Tingkat Kecamatan

IKM Layanan
Pemeliharaan
Barang Milik
Daerah
Penunjang
Urusan

100% Menunjang

Pemerintah
Daerah

Persentase

Pengaduan

REEVELED
Administratif
yang
ditindaklanjuti

Menunjang

Persentasae
rekomendasi
hasil koordinasi
penyelenggaraan
kegiatan
pemerintahan di
tingkat
kecamatan yang
ditindaklanjuti

100%

Menunjang

Penyelenggaraan Urusan
Pemerintahan yang tidak
Dilaksanakan oleh Unit
Kerja Perangkat Daerah
yang Ada di Kecamatan

Persentase
Kegiatan
penyelenggaraan
urusan
pemerintahan
yang tidak
dilaksanakan

100% Menunjang
oleh kelurahan
yang ada
dikecamatan
yang berkualitas

Pelaksanaan Urusan
Pemerintahan yang
Dilimpahkan kepada
Camat

PROGRAM
PEMBERDAYAAN
MASYARAKAT DESA DAN
KELURAHAN

Kegiatan Pemberdayaan
Kelurahan

Persentase
pelayanan
administrasi
terpadu
Kecamatan
(PATEN) yang
dilayani sesuai
standar
pelayanan

100% Menunjang

Persentase rata-
rata tingkat
partisipasi
masyarakat
dalam
membangun
kelurahan

Menunjang

Persentase
kegiatan
pemberdayaan
masyarakat yang
berkualitas
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Indikator
Kinerja

Sasaran
Strategis

Capaian (%)

Program/Kegiatan

Indikator
Kinerja

Capaian
(%)

Menunjang/
Tidak
Menunjang

dalam
mebangun
kelurahan
Persentase
Pemberdayaan Lembaga keaktifan
Kemasyarakatan Tingkat lembaga 100% Menunjang
Kecamatan kemasyarakatan
di kecamatan
Persentase
kegiatan
Kegiatan Pemberdayaan pemberdayaan
Kelurahan (Gunung Sari masyar;jlkat yang 100% Menunjang
Ulu) berkualitas
dalam
mebangun
kelurahan
Pemberdayaan Lembaga Perse.ntase
K keaktifan
Kemasyarakatan Tingkat o M .
Kecamatan ( Gunung Sari lembaga 100% SLEte
Ulu) kémasyarakatan
di Kecamatan
Persentase
kegiatan
. pemberdayaan
Kegiatan Pemberdayaan masyarakat yang
Kelurahan (Gunung Sari berkualitas 100% Menunjang
1lir)
dalam
mebangun
kelurahan
Kegiatan Pemberdayaan Persentase
Lembaga keaktifan
Kemasyarakatan Tingkat lembaga 100% Menunjang
Kecamatan ( Gunung Sari kemasyarakatan
1lir) di Kecamatan
Persentase
kegiatan
pemberdayaan
Kegiatan Pemberdayaan masyarakat yang .
Kelurahan (Karang Rejo) berkualitas 100% Menunjang
dalam
mebangun
kelurahan
Kegiatan Pemberdayaan Perse.ntase
Py - keaktifan '
Kemasyarakatan Tingkat lembaga 100% Menunjang
Kecamatan (Karang Rejo) kemasyarakatan
di Kecamatan
Persentase
kegiatan
pemberdayaan
Kegiatan Pemberdayaan masyarakat yang )
Kelurahan (Karang Jati) berkualitas LD Menunjang
dalam
mebangun
kelurahan
. Persentase
f:i;taagl; Pemberdayaan Keaktifan |
Kemasyarakatan Tingkat lembaga v Menunjang
Kecamatan (Karang Jati) kemasyarakatan
di Kecamatan
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Sasaran
Strategis

Indikator
Kinerja

Capaian (%)

Program/Kegiatan

Indikator
Kinerja

Capaian

Menunjang/
Tidak
Menunjang

Persentase
kegiatan
pemberdayaan
Kegiatan Pemberdayaan masyarakat yang .
Kelurahan (Mekar Sari) berkualitas i Menunjang
dalam
mebangun
kelurahan
i Persentase
Kegiatan Pemberdayaan .
e keaktifan .
. lembaga 100% Menunjang
Kemasyarakatan Tingkat
) kemasyarakatan
Kecamatan (Mekar Sari) )
di Kecamatan
Persentase
kegiatan
pemberdayaan
Kegiatan Pemberdayaan masyarakat yang )
Kelurahan (Sumber Rejo) berkualitas 100% Menunjang
dalam
mebangun
kelurahan
Kegiatan Pemberdayaan Persentase
Lembaga keaktifan
Kemasyarakatan Tingkat lembaga 100% Menunjang
Kecamatan (Sumber kemasyarakatan
Rejo) di Kecamatan

PROGRAM KOORDINASI
DAN KETERTIBAN
UMUM

Koordinasi Upaya
Penyelenggaraan
Ketentraman dan
Ketertiban Umum

Persentase
koordiansi
dengan instansi
vertikal dalam
upaya
penyelenggaraan
trantibum di
keamatan yang

optimal

Persenatase
rekomendasi
hasil koordinasi
yang
dilakasanakan
0;eh kecamatan
untuk
penyelenggaraan
trantibum

100%

Menunjang

Menunjang

1. Sasaran Stratgis 1

Berdasarkan tabel di atas tentang analisa program/kegiatan yang

menunjang kebehasilan/kegagalan pencapaian kinerja, disampaikan hal

sebagai berikut:

€

‘ Meningkatkan kualitas pelayanan penyelenggaraan

pemerintahan, pelayanan publik, pemberdayaan masyarakat, ketenteraman

dan ketertiban umum” dapat disampaikan sebagai berikut:

Capaian kinerja indikator Indek Kepuasan Masyarakat (IKM)

Kecamatan Sangat Tinggi dengan realisasi capaian kinerja nilai 86,63
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(107,15%) dari terget 80,85. Keberhasilan capaian kinerja didukung oleh
3(tiga) Program yaitu Program Penyelenggaraan Pemerintahan dan
Pelayanan Publik dengan capaian kinerjal00%; Program Pemberdayaan
Masyarakat Desa dan Kelurahan dengan capaian 183% dan Program
Koordinasi Ketentraman dan Ketertiban Umum dengan capaian 100%.

Adapun kegiatan yang berdampak pada pencapaian target di antaranya:

a) Kegiatan Koordinasi Penyelenggaraan Kegiatan Pemerintahan di
Tingkat Kecamatan dengan capaian kinerja 100%, dicapai dengan
melaksanakan kegiatan perencanaan pembangunan, pembinaan
Kecamatan layak anak, lomba-lomba dibidang keagamaan,
kesehatan, kebersihan serta pelatihan bagi PKH Pelaksanaan

Pembinaan dan Lomba Clean Green and Healty (CGH)

/ Lomiba Clean, Green andjHealthy/( CGH)) 7
N Tingkat Kecamatan Balikpapan Teng g

. Tahun 2022; [

= L2 \ ¢

o

AH DENGAN KONSEP 3R (REDUCE, REUSE, RECYCLE)

b) Kegiatan Penyelenggaraan Urusan Pemerintahan yang tidak
Dilaksanakan oleh Unit Kerja Perangkat Daerah yang ada di
Kecamatan dengan capaian Kkinerja 100% dicapai dengan
pelaksanaan pelayanan publik di Kecamatan dengan melakukan
sebagai berikut :

» Pemenuhan sarana dan prasarana penataan ruang pelayanan,

pelaksanaan rakor pelayanan publik di kecamatan

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH
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» Pembinaan petugas pelayanan, serta pembuatan SOP Pelayanan

dan lain-lain;

c) Kegiatan Pelaksanaan Urusan Pemerintahan yang Dilimpahkan

kepada Camat dengan capaian kinerja 100% dicapai melalui

penatausahaan pelayanan IMTN di Kecamatan baik untuk

administrasi penerbitan, survei lapangan, mediasi dan pengarsipan

masalah pertanahan di wilayah Kecamatan Balikpapan Tengah.
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At

T

d) Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan dengan caapaian kinerja 100%
dicapai melalui kegiatan pemberdayaan masyarakat dalam
pembangunan baik berupa:

» Pekerjaan fisik seperti pelaksanaan SPGRM (Stimulan

Partisipasi Gotong Royong Masyarakat),
o - ‘
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» Pemenuhan penerangan di jalan lingkungan di wialayah

Kelurahan se Kecamatan

» Melaksanaan Evaluasi Kelurahan melakukan pembinaan dan

lomba Rukun Tetangga(RT) dan Kelurahan

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH m
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» Pelaksanaan Sosialisasi BBGRM (Bulan Bakti Gotong Royong

Masyarakat) di Kelurahan se Kecamatan Balikpapan Tengah

e) Kegiatan Pemberdayaan Lembaga Kemasyarakatan Tingkat
Kecamatan dengan capaian kinerja 100% yang dicapai melalui
kegiatan:

» Kegiatan pembinaan, lomba dan rakor PKK (Pembinaan

Kesejahteraan Kelurga) di tingkat Kelurahan dan Kecamatan,

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH
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» Pelaksanaan peninjauan UMKM di wilayah Kecamatan

Balikpapan Tengah.
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» Pelatihan Ekonomi Kreatif bagi UMKM di wilayah Kecamatan

Balikpapan Tengah

» Pelaksanaan pembinaan dan Lomba Teknologi Tepat Guna

(TTG)

» Pelaksanaan Rapat Koordinasi RT di masing-masing Kelurahan

guna meningkatkan pelayanan kepada Masyarakat.
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f)  Kegiatan Koordinasi Upaya Penyelenggaraan Ketenteraman dan
Ketertiban Umum terkait pelaksanaan kegiatan:

» Kegiatan trantibum seperti Razia, Posko Hari Besar, Rakor

Trantibum dan Pembayaran Honor Petugas Ketentraman,

ketertiban umum (Trantibum) di wilayah Kecamatan

Balikpapan Tengah (babinsa dan bhabinkamtibmas)

» Pembentukan Tim P4GN dan Forum Pengurangan Risiko

Bencana Kecamatan Balikpapan Tengah

KECAMATAN BALIKPAPAN TENGAH
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2. Sasaran Stratgis 2 “ Meningkatnya Kualitas Penerapan Reformasi Birokrasi
pada Perangkat” dapat disampaikan sebagai berikut :

Capaian kinerja indikator Nilai Reformasi Birokrasi Perangkat Daerah
Kecamatan Sangat Tinggi dengan capaian nilai 29,82 (110,44%) dengan nilai
target 27,00. Keberhasilan capaian kinerja ini dapat terlaksana melalui
Program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Kab/Kota dengan capaian
kinerja 113%. Adapun kegiatan yang berdampak pada pencapaian target di
antaranya:

a) Kegiatan Perencanaan, Penganggaran dan Evaluasi Kinerja Perangkat
Daerah dengan capaian kinerja 102% dicapai dengan terpenuhinya
penyusunan dokumen perencanaan (Renja dan Evaluasi Renja) serta
evaluasi akuntabilitas kinerja LK]JiP Kecamatan;

b) Kegiatan Administrasi Keuangan Perangkat Daerah dengan capaian
kinerja 119% dicapai dengan memberikan pelayanan dalam
penatausahaan keuangan di Kecamatan;

c) Kegiatan Kegiatan Administrasi Umum Perangkat Daerah dengan
capaian Kkinerja 107% dengan melakukan pemberian pelayanan
administrasi umum seperti penyediaan kebutuhan komponen listrik,
ATK, perlengkapan dan Peralatan Kantor,penyediaan konsumsi kegiatan
rapat internal dan eksternal dan jamuan tamu, bahan bacaan dan Barang
Cetakan serta penyediaan dana rapat koordinasi dan konsultasi
kedalam dan luar daerah untuk Kecamatan dan Kelurahan;

d) Kegiatan Pengadaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan Pemerintah
daerah dengan capaian Kkinerja 116% dicapai dengan melakukan
penyediaan gedung kantor kelurahan Mekar Sari.

e) Kegiatan Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah
dengan capaian kinerja 113% dicapai dengan pemenuhan kebutuhan
listrik, air dan jaringan komunikasi kantor dan rumah dinas, penyediaan
tenaga kebersihan dan tenaga bantuan (Naban) adminsitrasi dan
keamanan di tiap-tiap kantor Kecamatan dan Kelurahan;

f) Kegiatan Pemeliharaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan
Pemerintahan Daerah dengan capaian kinerja 112% dicapai dengan
pemenuhan pelayan atas pemeliharaan dan bahan bakar kendaraan
dinas pegawai, pemeliharaan barang-barang/ aset inventaris

Kecamatan Balikpapan guna menunjang pemberian pelayanan kepada
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masyarakat.

3.2. Realisasi Anggaran Tahun 2022
Iktisar realisasi pencapaian target kinerja keuangan di Kecamatan Balikpapan

Tengah dapat dijelaskan dari Laporan Realisasi Anggaran Kecamatan Balikpapan
Tengah Tahun Anggaran 2022 yaitu sebagai berikut :

Tabel 3.9 Laporan Reakisasi Anggaran Pendapatan dan Belanja
Kecamatan Balikpapan Tengah TA. 2022

REi(E):fN G URAIAN JUMLAH ANGGARAN REALISASI 2022 %
1 2 3 4 5
5 BELANJA DAERAH 21.203.645.086,00 18.919.860.361,00 | 89,23
51 BELANJA OPERASI 20.981.365.086,00 18.699.310.516,00 | 89,12
5.1.01 Belanja Pegawai 10.551.957.000,00 8.785.375.308,00 | 83,26
5.1.02 Belanja Barang dan Jasa 10.429.408.086,00 9.913.935.208,00 | 95,06
52 BELANJA MODAL 222.280.000,00 220.549.845,00 | 99,22
5.2.02 Belanja Modal Peralatan dan 108.400.000,00 107.490.000,00 | 99,16
Mesin
5.2.04 Belanja Modal Jalan, Jaringan, 113.880.000,00 113.059.845,00 | 99,28
dan Irigasi
SURPLUS/(DEFISIT) (21.203.645.086,00) | (18.919.860.361,00) | 89,23

Apabila dikaitkan antara kinerja pencapaian sasaran dengan penyerapan

anggaran pencapaian sasaran relatif baik dan diikuti dengan penyerapan anggaran
sebesar 89,23% atau kurang dari 100% menunjukan bahwa dana yang disediakan
untuk pencapaian sasaran pembangunan tahun 2022 telah mencukupi, bahkan telah
terjadi efisiensi. Adapun anggaran dan realisasi anggaran yang digunakan untuk
mewujudkan kinerja organisasi sesuai dengan Perjanjian Kinerja Tahun 2022 adalah
sebagai berikut :

Tabel 3.10 Realisasi Anggaran Kecamatan Balikpapan Tengah Tahun 2022

Anggaran

No. | Uraian .
Capaian

Realisasi (%)

6

15.268.849.346,00 13.089.927.715,00 85,73%

Meningkatnya Kualitas Penerapan Reformasi
Birokrasi pada Perangkat Daerah Kecamatan

PROGRAM PENUNJANG URUSAN PEMERINTAHAN
DAERAH KABUPATEN/KOTA

15.268.849.346,00

13.089.927.715,00 85,73%
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W LAPORAN KINERJA INSTANSI PEMERINTAH (LKJIP)

e |

Bt

‘2022

Anggaran

Realisasi

Capaian
(%)

6

Meningkatkan kualitas pelayanan penyelenggaraan
pemerintahan, pelayanan publik, pemberdayaan
masyarakat, ketenteraman dan ketertiban umum

PROGRAM PENYELENGGARAAN PEMERINTAHAN
DAN PELAYANAN PUBLIK

Koordinasi Penyelenggaraan Kegiatan
Pemerintahan di Tingkat Kecamatan

5.934.795.740,00

819.255.550,00

680.305.600,00

5.829.932.646,00

770.056.850,00

634.362.300,00

Administrasi Keuangan Perangkat Daerah 10.551.957.000,00 8.785.375.308,00 83,26%
1 Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN 10.551.957.000,00 8.785.375.308,00 83,26%
b Kegiatan Administrasi Umum Perangkat Daerah 1.374.076.000,00 1.321.776.100,00 96,19%
2 Penyediaan Komponen Instalasi Listrik/Penerangan 34.952.000,00 34.952.000,00 100,00%
Bangunan Kantor
3 Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan Kantor 108.400.000,00 107.490.000,00 99,16%
4 Penyediaan Bahan Logistik Kantor 592.149.000,00 544.702.900,00 91,99%
5 Penyediaan Barang 179.155.000,00 176.105.000,00 98,30%
Cetakan dan Penggandaan
6 Penyediaan bahan bacaan 131.420.000,00 131.356.500,00 99,95%
dan peraturan perundang - undangan
7 Sub Kegiatan Fasilitasi Kunjungan Tamu 6.000.000,00 5.460.000,00 91,00%
Penyelenggaraan Rapat 322.000.000,00 321.709.700,00 99,91%
8 Koordinasi dan Konsultasi
SKPD
c Pengadaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan 225.000.000,00 225.000.000,00 100,00%
Pemerintah Daerah
9 Pengadaan Gedung Kantor 225.000.000,00 225.000.000,00 100,00%
atau Bangunan Lainnya
d Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan 2.132.775.400,00 1.917.495.813,00 89,91%
Daerah
10 Penyediaan Jasa 472.749.000,00 281.673.846,00 59,58%
Komunikasi, Sumber Daya Air dan Listrik
11 Penyediaan Jasa Pelayanan Umum Kantor 1.660.026.400,00 1.635.821.967,00 98,54%
Pemeliharaan Barang 985.040.946,00 840.280.494,00 85,30%
e Milik Daerah Penunjang Urusan Pemerintahan
Daerah
Penyediaan jasa pemeliharaan, Biaya pemeliharaan dan 277.000.000,00 211.370.120,00 76,31%
12 pajak kendaraan perorangan dinas atau kendaraan dinas
jabatan
Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Biaya Pemeliharaan 263.740.946,00 188.117.374,00 71,33%
13 Pajak, dan Perizinan Kendaraan Dinas Operasional atau
Lapangan
14 Pemeliharaan peralatan dan Mesin Lainnya 244.300.000,00 242.062.000,00 99,08%
15 Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung Kantor dan 200.000.000,00 198.731.000,00 99,37%
Bangunan Lainnya

98,23%

- 9399% |
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Koordinasi/Sinergi Perencanaan dan Pelaksanaan

680.305.600,00

Anggaran

Realisasi

634.362.300,00

Capaian
(%)

93,25%

Pelayanan Perizinan Non Usaha

PROGRAM PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DESA
DAN KELURAHAN

631.299.400,00

16 Kegiatan Pemerintahan dengan Perangkat Daerah dan

Instansi Vertikal Terkait
0,

Penyelenggaraan Urusan Pemerintahan yang tidak R LTI 96,74%

g Dilaksanakan oleh Unit Kerja Perangkat Daerah
yang Ada di Kecamatan

17 Perencanaan Kegiatan Pelayanan kepada Masyarakat di 2.400.000,00 2.370.000,00 98,75%
Kecamatan

18 Peningkatan Efektifitas Pelaksanaan Pelayanan kepada 56.550.000,00 54.657.500,00 96,65%
Masyarakat di Wilayah Kecamatan

h Pelaksanaan Urusan Pemerintahan yang 79.999.950,00 78.667.050,00 98,33%
Dilimpahkan kepada Camat

19 Pelaksanaan Urusan Pemerintahan yang terkait dengan 79.999.950,00 78.667.050,00 98,33%

622.711.300,00

98,64%

PROGRAM PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DESA
DAN KELURAHAN (GUNUNG SARI ILIR)

Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan (Gunung Sari
1lir)

900.487.590,00

201.018.150,00

Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan 241.224.000,00 238.964.400,00 99,06%
20 Pemberdayaan Masyarakat di Kelurahan (Tingkat 175.062.400,00 173.920.000,00 99,35%
Kecamatan)
21 Evaluasi Kelurahan 66.161.600,00 65.044.400,00 98,31%
. Pemberdayaan Lembaga Kemasyarakatan Tingkat 390.075.400,00 383.746.900,00 98,38%
J Kecamatan
22 Penyelenggaraan Lembaga Kemasyarakatan 65.799.500,00 65.159.500,00 99,03%
23 Peningkatan Kapasitas Lembaga Kemasyarakatan 74.827.150,00 71.225.650,00 95,19%
24 Fasilitasi Pengembangan Usaha Ekonomi Masyarakat 234.216.950,00 232.335.550,00 99,20%
25 Fasilitasi Pemanfaatan Teknologi Tepat Guna 15.231.800,00 15.026.200,00 98,65%
PROGRAM PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DESA 564.702.800,00 561.640.544,00 99,46%
DAN KELURAHAN (GUNUNG SARI ULU)
Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan (Gunung Sari 124.025.000,00 123.383.800,00 99,48%
Ulu)
Peningkatan Partisipasi Masyarakat dalam Forum 9.025.000,00 8.951.000,00 99,18%
26 .
Musyawarah Perencanaan Pembangunan di Kelurahan
27 Pembangunan Sarana dan Prasarana Kelurahan 85.000.000,00 84.569.000,00 99,49%
28 Pemberdayaan Masyrakat di Kelurahan 30.000.000,00 29.863.800,00 99,55%
Pemberdayaan Lembaga Kemasyarakatan Tingkat 440.677.800,00 438.256.744,00 99,45%
Kecamatan ( Gunung Sari Ulu)
29 Penyelenggaraan Lembaga Kemasyarakatan 440.677.800,00 438.256.744,00 99,45%

883.448.180,00

194.973.800,00

98,11%

96,99%
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Anggaran

Realisasi

Capaian
(%)

6

30 Peningkatan Partisipasi Masyarakat dalam Forum 99,15%
Musyawarah Perencanaan Pembangunan di Kelurahan 11.750.950,00 11.650.950,00
96,79%
1 P P Kelurah
3 embangunan Sarana dan Prasarana Kelurahan 169.267.200,00 163.831.600,00
. 97,46%
32 Pemberdayaan Masyrakat di Kelurahan 20.000.000,00 19.491.250,00
Kegiatan Pemberdayaan Lembaga Kemasyarakatan 98,43%
Tingkat Kecamatan ( Gunung Sari Ilir) 699.469.440,00 688.474.380,00
98,43%
33 Penyelenggaraan Lembaga Kemasyarakatan 699.469.440,00 688.474.380,00
PROGRAM PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DESA 99,04%
DAN KELURAHAN (KARANG RE]J0) 1.016.485.700,00 1.006.748.709,00
Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan (Karang Rejo) 129.785.600,00 127.505.445,00 98,24%
34 Peningkatan Partisipasi Masyarakat dalam Forum 15.030.000,00 14.230.000,00 94,68%
Musyawarah Perencanaan Pembangunan di Kelurahan
35 Pembangunan Sarana dan Prasarana Kelurahan 82.935.600,00 81.635.445,00 98,43%
36 Pemberdayaan Masyrakat di Kelurahan 31.820.000,00 31.640.000,00 99,43%
Kegiatan Pemberdayaan Lembaga Kemasyarakatan 886.700.100,00 879.243.264,00 99,16%
Tingkat Kecamatan (Karang Rejo)
37 Penyelenggaraan Lembaga Kemasyarakatan 886.700.100,00 879.243.264,00 99,16%
PROGRAM PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DESA 492.835.700,00 485.637.776,00 98,54%
DAN KELURAHAN (KARANG JATI)
Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan (Karang Jati) 124.240.000,00 122.042.500,00 98,23%
38 Peningkatan Partisipasi Masyarakat dalam Forum 9.240.000,00 9.170.000,00 99,24%
Musyawarah Perencanaan Pembangunan di Kelurahan
39 Pembangunan Sarana dan Prasarana Kelurahan 95.000.000,00 94.105.000,00 99,06%
40 Pemberdayaan Masyrakat di Kelurahan 20.000.000,00 18.767.500,00 93,84%
Kegiatan Pemberdayaan Lembaga Kemasyarakatan 368.595.700,00 363.595.276,00 98,64%
Tingkat Kecamatan (Karang Jati)
41 Penyelenggaraan Lembaga Kemasyarakatan 368.595.700,00 363.595.276,00 98,64%
PROGRAM PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DESA 520.858.000,00 517.933.875,00 99,44%
DAN KELURAHAN (MEKAR SARI)
Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan (Mekar Sari) 124.695.000,00 123.461.215,00 99,01%
42 Peningkatan Partisipasi Masyarakat dalam Forum 9.695.000,00 9.535.000,00 98,35%
Musyawarah Perencanaan Pembangunan di Kelurahan
43 Pembangunan Sarana dan Prasarana Kelurahan 95.000.000,00 94.234.715,00 99,19%
44 Pemberdayaan Masyrakat di Kelurahan 20.000.000,00 19.691.500,00 98,46%
Kegiatan Pemberdayaan Lembaga Kemasyarakatan 396.163.000,00 394.472.660,00 99,57%
Tingkat Kecamatan (Mekar Sari)
45 Penyelenggaraan Lembaga Kemasyarakatan 396.163.000,00 394.472.660,00 99,57%
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Anggaran

Capaian

Realisasi

2

PROGRAM PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DESA

DAN KELURAHAN (SUMBER REJO)

4

726.987.000,00

724.784.712,00

(%)

6

99,70%

PROGRAM KOORDINASI DAN KETERTIBAN UMUM

261.884.000,00

256.970.700,00

Kegiatan Pemberdayaan Kelurahan (Sumber Rejo) 125.483.700,00 125.055.560,00 99,66%
46 Peningkatan Partisipasi Masyarakat dalam Forum 10.483.700,00 10.403.700,00 99,24%
Musyawarah Perencanaan Pembangunan di Kelurahan
47 Pembangunan Sarana dan Prasarana Kelurahan 84.000.000,00 83.651.860,00 99,59%
48 Pemberdayaan Masyrakat di Kelurahan 31.000.000,00 31.000.000,00 100,00%
Kegiatan Pemberdayaan Lembaga Kemasyarakatan 601.503.300,00 599.729.152,00 99,71%
Tingkat Kecamatan (Sumber Rejo)
49 Penyelenggaraan Lembaga Kemasyarakatan 601.503.300,00 599.729.152,00 99,71%

Vertikal Terkait

21.203.645.086,00

18.919.860.361,00

K Koordinasi Upaya Penyelenggaraan Ketentraman 261.884.000,00 256.970.700,00 98,12%
dan Ketertiban Umum
Sinergitas dengan Kepolisian Negara Republik 261.884.000,00 256.970.700,00 98,12%
50 Indonesia,, Tentara Nasional Indonesia dan Instansi

89,23%
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4.1.

BAB IV.
PENUTUP

Kesimpulan
Dari hasil analisa capaian kinerja Kecamatan Balikpapan Tengah tahun 2022

dapat disimpulkan :

1.

4.2,

Program dan kegiatan yang tercantum di DPA Kecamatan Balikpapan Tengah
tahun anggaran 2022 sudah berpedoman pada rencana program dan kegiatan
renstra tahun 2021-2026 Kecamatan Balikpapan Tengah tahun pertama (2022)
Capaian Realisasi Kinerja Program dan Kegiatan Kecamatan Balikpapan Tengah
secara Keseluruhan Sangat Baik dengan Indikator Sasaran IKM tercapai
104,19%, Indikator Persentase Keluhan yang ditindaklanjuti tercapai 100% dan
Indikator Jumlah Swadaya Masyarakat tercapai 307,73% dengan capaian Rata-
rata 170,64% dengan Penilaian Sangat Baik

Capaian Kinerja Keuangan masuk dalam penilaian Baik dengan melihat
Realisasi anggaran belanja Kecamatan Balikpapan Tengah sebesar Rp.
18.199.622.289 - (91,03%), , terdiri dari :

a. Belanja Operasi Rp 17.541.572.012, - ( terealisasi sebanyak 90,82%)

b. Belanja Modal Rp 658.050.277,- ( terealisasi sebanyak 96,76%)
Realisasi anggaran Kecamatan Balikpapan Tengah tidak mencapai 100%
disebabkan karena:

a. Penghematan dari harga barang & jasa pada saat penetapan harga

perkiraan sendiri dan hasil negoisasi pengadaan barang dan jasa.

b. Adanya beberapa inventaris kendaraan dinas operasional yang
kondisinya rusak berat sehingga tidak memerlukan biaya pemeliharaan
dan pajak kendaraan yang selanjutnya telah diajuakan pemusnahan dan
penghapusan aset .

Secara umum dapat disimpulkan bahwa pencapaian target terhadap beberapa
indikator yang dicantumkan dalam Penetapan Kinerja Kecamatan Balikpapan
Tengah Tahun 2022 adalah diselaraskan dengan program dan indikator dari

Rencana Strategis (Renstra) Kecamatan Balikpapan Tengah Tahun 2021-2026.

Saran
Perlunya tambahan personil/ operator dalam rangka meningkatkan pelayanan

publik.;
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2. Untuk meningkatkan kualitas sumber daya aparatur hendaknya seluruh
aparatur dapat pelatihan sesuai dengan tugas pokok dan fungsinya; dan

3. Agar diberikan tambahan anggaran untuk pemenuhan sarana dan prasarana
aparatur kantor.

4. Dalam hal pemberian layanan menggunakan jaringan internet, maka
diharapkan dapat ditunjang jaringan dengan tambahan Kkecepatan dan

kelancaran koneksi yang lebih baik kedepannya.

Balikpapan, 2023
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